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APRESENTACAO

O Decreto n. 3.591, de 06 de setembro de 2000, com redacdo alterada pelo
Decreto n. 4.440, de 25 de outubro de 2002, no art. 14, paragrafo Unico, determina que as
entidades da Administracdo Publica Federal Indireta deverdo organizar a respectiva Auditoria
Interna, com o suporte necessario de recursos humanos e materiais, com o0 objetivo de

fortalecer a gestdo e racionalizar as a¢des de controle.

A Auditoria Interna da Universidade Federal do Tocantins foi criada em 27 de
fevereiro de 2006, por meio da Portaria Institucional n°® 027. Trata-se de setor técnico que se
utiliza de procedimentos pré-determinados com a finalidade assessorar, orientar, acompanhar

e avaliar os atos de gestao.

Com vistas a normatizacdo da Auditoria Interna e sua legitima atuacdo perante
os diversos setores que compdem a estrutura administrativa da UFT, em 16 de dezembro de
2014 foi aprovado o Regimento Interno da Auditoria Interna'. Com a aprovacéo do regimento
interno foi dado um importante passo para a consolidacdo da Auditoria Interna da UFT,
inclusive pela definicdo quanto a vinculagdo e subordinagéo hierarquica da Audin ao mais alto

Colegiado da instituig&o.

O presente manual tem como obijetivo, dentre outros, regulamentar o regimento
e apresentar as areas de atuacao e as responsabilidades do auditor interno, assim como definir
conceitos e estabelecer os procedimentos aplicAveis as atividades de auditoria interna,
enfatizando aspectos relacionados ao planejamento, execucdo, analise e comunicagdo dos

trabalhos.

Portanto, além dos aspectos legais relativos as atividades de auditoria, todos os
integrantes da comunidade académica da UFT devem observar os procedimentos definidos
neste manual, que sera permanentemente atualizado e aprimorado de forma a acompanhar o

desenvolvimento das atividades institucionais.

! Resolugdo Consuni n. 23, de 16 de dezembro de 2014.
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1. DA AUDITORIA INTERNA

1.1. Introducéo

A atividade de auditoria interna possui propésito de contribuir para o
aprimoramento das politicas publicas e a atuacdo das organizacbes que as gerenciam. A
auditoria interna governamental é uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e de
consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operacdes de uma organizacao.
Busca auxiliar as organizacdes publicas a realizarem seus objetivos, a partir da aplicacdo de
uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de
governancga, de gerenciamento de riscos e de controles internos (Instru¢do Normativa da SFC
n° 03/2017).

Os destinatarios dos servicos de avaliacdo e de consultoria prestados pelas
UAIG sao a alta administracao, os gestores das organizacdes e entidades publicas federais e a
sociedade.

As UAIG devem apoiar os 6rgaos e as entidades do Poder Executivo Federal na
estruturacdo e efetivo funcionamento da primeira e da segunda linha de defesa da gestéo, por
meio da prestacdo de servicos de consultoria e avaliagdo dos processos de governanga,

gerenciamento de riscos e controles internos.

Os servicos de avaliagdo compreendem a andlise objetiva de evidéncias pelo
auditor interno governamental com vistas a fornecer opinides ou conclusées em relagdo a
execugdo das metas previstas no plano plurianual; a execucdo dos programas de governo e
dos orcamentos da Unido; a regularidade, a economicidade, a eficiéncia e a eficacia da gestao
or¢camentaria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e nas entidades da Administragédo Publica; e

a regularidade da aplicagdo de recursos publicos por entidades de direito privado.

Por natureza, os servi¢os de consultoria representam atividades de assessoria e
aconselhamento, realizados a partir da solicitacdo especifica dos gestores publicos. Os
servigos de consultoria devem abordar assuntos estratégicos da gestao, como 0s processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos e ser condizentes com 0s
valores, as estratégias e 0s objetivos da Unidade Auditada. Ao prestar servicos de consultoria,

a UAIG ndo deve assumir qualquer responsabilidade que seja da Administracao.

Os trabalhos de avaliacdo dos processos de gestdo de riscos e controles pelas
UAIG devem contemplar, em especial, 0s seguintes aspectos: adequacédo e suficiéncia dos
mecanismos de gestdo de riscos e de controles estabelecidos; eficacia da gestdo dos
principais riscos; e conformidade das atividades executadas em relacdo a politica de gestédo de

riscos da organizacgéo.
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1.2. Competéncia Regimental

A Auditoria Interna da Universidade Federal do Tocantins compete:

I. examinar os atos de gestdo com base nos registros contabeis e na
documentacdo comprobatéria das operacdes, com o objetivo de verificar a exatiddo, a
regularidade das contas e comprovar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade na aplicacdo dos
recursos disponiveis;

Il. verificar o cumprimento das diretrizes, normas e orientacdes emanadas pelos
orgdos internos competentes, bem como dos Planos e Programas no ambito da Instituicao;

lll. verificar a consisténcia e a seguranca dos instrumentos de controle, assim
como a guarda e conservacdo dos bens e valores da Instituicdo ou daqueles pelos quais ela
seja responsavel;

IV. examinar as licitacdes relativas a aquisicdo de bens, contratacbes de
prestacéo de servicos, realizacdo de obras e alienagdes;

V. analisar e avaliar os procedimentos contédbeis utilizados, com o objetivo de
opinar sobre a qualidade e fidelidade das informagdes prestadas;

VI. analisar e avaliar os controles internos adotados com vistas a garantir a
eficiéncia e eficacia dos respectivos controles;

VIl. acompanhar as auditorias realizadas pelos 6rgdos de controle interno e
externo, buscando solucdes para as eventuais falhas, impropriedades ou irregularidades
detectadas junto as unidades setoriais envolvidas para sana-las;

VIII. promover estudos periédicos das normas e orienta¢des internas, com vistas
a sua adequacéo e atualizagéo a situagdo em vigor;

IX. elaborar propostas visando o aperfeicoamento das normas e procedimentos
de auditoria e controles adotados com o objetivo de melhor avaliar o desempenho das
unidades auditadas;

X. prestar assessoramento técnico aos Conselhos Superiores (Conselho
Superior Universitario e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo) e orientar os 6rgaos e
unidades administrativas da Instituicao;

XI. examinar e emitir parecer sobre a prestacdo de contas anual da Instituicdo
para subsidiar o parecer conclusivo e a homologacéo do Conselho Universitério;

XIl. realizar auditagem, obedecendo aos planos de auditoria previamente

elaborados;

Xlll. elaborar Relatérios de Auditoria assinalando as eventuais falhas

encontradas para fornecer aos dirigentes subsidios necessarios a tomada de decisbes;

XIV. emitir Notas de Auditoria apontando riscos a regularidade da gestédo para

serem sanados tempestivamente;
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XV. apresentar sugestbes e colaborar na sistematizacdo, padronizacdo e

simplificacdo de normas e procedimentos operacionais de interesse comum da Instituicao.
1.3. Posicdo Hierarquica e Grau de Dependéncia

A Auditoria Interna da Universidade Federal do Tocantins é 6rgdo técnico de
assessoramento da gestdo, com subordinagdo hierarquica ao Conselho Superior Universitario

(Consuni).

Essa vinculagdo tem por objetivo proporcionar a Auditoria Interna um
posicionamento suficientemente elevado, de modo a permitir o desempenho de suas

atribuicbes com maior abrangéncia e independéncia.

Y

No tocante a orientagdo normativa e supervisdo técnica, a Auditoria Interna
vincula-se ao Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, atualmente
representado pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido (CGU), nos
termos da Lei n° 10.180, de 06 de fevereiro de 2001 e do Decreto n° 3.591, de 06 de setembro
de 2000.

1.4. Avaliacédo de Desempenho

A Auditoria Interna sera avaliada pelos 6rgdos e unidades que integram o
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal por ocasido das auditorias de gestéo,
a fim de que seja verificado o cumprimento das atividades previstas no Planejamento Anual de
Atividades de Auditoria Interna (PAINT), devendo essas informagfes constarem do relatério de

auditoria de gestao.

Além da avaliagdo citada no paragrafo anterior, e sem prejuizo da avaliagdo
anual de desempenho promovida pela Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas,
os auditores serdo avaliados, internamente, por ocasido do encerramento dos trabalhos nos
setores/unidades auditados, por meio do Formulario de Avaliagdo dos Auditores Internos pelos
Auditados. O objetivo dessa metodologia é melhorar continuamente as atividades de auditoria

com sugestdes dos auditados.
1.5. Atividade de Orientagéo

A Auditoria Interna prestara orientacdo aos administradores de bens e recursos,
preferencialmente sobre a tese e ndo sobre casos concretos, de forma adstrita a sua area de
competéncia. Essa atividade ndo se confunde com as de consultoria e assessoramento
juridico, nem com as competéncias regimentais de qualquer outra unidade organizacional da
UFT.
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A opinido fortuita de auditor interno ndo representa a opinido oficial da Auditoria
Interna, cujos documentos, relatdrios e notas técnicas se revestem do carater institucional e

nao pessoal.

A Auditoria Interna divulgarda entre as unidades organizacionais da UFT os
principais julgados do Tribunal de Contas da Unido (TCU), no intuito de que, sob a ética da
autotutela, os gestores pautem suas praticas, a taxas crescentes, no diapasdo da Corte de

Contas.
1.6. Atividades Subsidiarias

As atividades a cargo da Auditoria Interna destinam-se, de forma amostral e

multidisciplinar, a:

I. examinar os atos de gestdo com base na documentacdo comprobatéria das
operacdes, com o objetivo de verificar a exatiddo, a regularidade dos procedimentos de gestdo
e comprovar a eficiéncia, a eficicia e a efetividade na aplicagédo dos recursos disponiveis;

Il. verificar o cumprimento das diretrizes, normas e orientacdes emanadas pelos

orgdos internos competentes, bem como dos Planos e Programas no ambito da Instituicao;

1l. verificar a consisténcia e a seguranca dos instrumentos de controle, guarda e

conservacao dos bens e valores da Instituicdo ou daqueles pelos quais ela seja responsavel,

Y

IV. examinar as licitagcdes relativas a aquisicdo de bens, contratagbes de

prestagéo de servigos, realizacdo de obras e alienac¢des, no ambito da Instituicao;

VI. analisar e avaliar os controles internos adotados com vistas a garantir a

eficiéncia e eficacia dos respectivos controles;

VIl. acompanhar as auditorias realizadas pelos 6rgdos de controle interno e
externo, buscando solucdes para as eventuais falhas, impropriedades ou irregularidades

detectadas junto as unidades setoriais envolvidas para sana-las;
VIII. promover estudos periédicos das normas e orientagfes internas, com vistas
a sua adequacdo e atualizagdo a situacdo em vigor;

IX. elaborar propostas visando o aperfeicoamento das normas e procedimentos
de auditoria e controles adotados com o objetivo de melhor avaliar o desempenho das

unidades auditadas;

X. prestar assessoramento técnico aos Conselhos Superiores (Conselho
Superior Universitario e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao) e orientar os 6rgaos e

unidades administrativas da Instituicao;

Xl. examinar e emitir parecer sobre as contas anuais da instituicdo, conforme
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orientacdo do Tribunal de Contas da Uniao;

XIl. realizar auditagem, obedecendo planos de auditoria previamente

elaborados;

XIll. elaborar Relatérios de Auditoria assinalando as eventuais falhas

encontradas para fornecer aos dirigentes subsidios necessérios a tomada de decisoes;

XIV. emitir Notas de Auditoria apontando riscos a regularidade da gestao para

serem sanados tempestivamente; e

XV. apresentar sugestbes e colaborar na sistematizagdo, padronizacdo e

simplificacdo de normas e procedimentos operacionais de interesse comum da Instituigao.

Os auditores internos ndo podem assumir responsabilidades operacionais extra-
auditoria, caso contrario havera enfraquecimento da objetividade na medida em que seria

auditada atividade sobre a qual aqueles profissionais teriam autoridade e responsabilidade.

Os auditores internos sédo impedidos de integrar comissbes de processo
administrativo disciplinar ou de sindicancia, (Item 1.1.2, TC-010.811/2002-8, Aco6rdao n°
1.157/2005-TCU- 2° Camara, e IIA n. 1130. Al1-1).

1.7. Controle Social

Devem ser fomentadas condigbes para o exercicio do controle social sobre os
programas contemplados com recursos oriundos dos orcamentos da Unido, visando fortalecer
este mecanismo complementar de controle, por intermédio da disponibilizacdo de informagfes
sobre as atividades desenvolvidas, particularmente no que se refere a avaliacdo da execucéo

dos programas e a avaliagdo da gestdo no ambito da Universidade.

A Auditoria Interna deve avaliar de forma metodoldgica, por amostragem, 0s
mecanismos de controle social previstos nos respectivos programas de governo e sua
consequente execucdo na Universidade, devendo destacar se estdo devidamente constituidos,
operando adequadamente, possuem efetiva representatividade dos agentes sociais e realizam
suas atividades de forma efetiva e independente, conforme o caso e considerando os riscos de

cada atividade analisada.
1.8. Tomada de Contas Especial

A Tomada de Contas Especial (TCE) é um processo devidamente formalizado,
instaurado pela autoridade administrativa competente com o0 objetivo de apurar

responsabilidade por danos causados a Administracao Publica.

A TCE é um procedimento de excec¢do que visa apurar os fatos nos seguintes

casos:
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| - Omissao no dever de prestar contas;
Il - Nao comprovacao da aplicacdo dos recursos repassados pela Uniao;
Il - Ocorréncia de desfalque ou desvio de valores e bens publicos;

IV - Pratica de ato ilegal, ilegitimo ou antieconbmico que resulte dano a

Administracao Publica.

A Auditoria Interna atuard sobre os processos de Tomada de Contas Especial
mediante orientacfes e disposicdes emanadas pelo Tribunal de Contas da Unido e pelo
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

1.9. Diligéncias

As diligéncias executadas pela Auditoria Interna visam buscar informagdes junto

by

aos gestores e servidores da UFT sobre as razdes que levaram a préatica de qualquer ato

orgamentario, financeiro, operacional e patrimonial.

Apos cada diligéncia sera emitido um relatério de auditoria sobre os assuntos
levantados, contendo as revelagfes, conclusdes, recomendacdes e acbes corretivas a serem

adotadas.

Quando a diligéncia tiver a finalidade de verificar “in loco” processos de trabalho,
devera ser disponibilizado para a equipe de auditoria local com mesa, computador, acesso a

internet e outros recursos materiais necessarios aos trabalhos.

Os servidores responsaveis pelos setores a serem auditados deverdo
permanecer disponiveis para prestarem esclarecimentos ou fornecerem a documentagéo

necessaria ao servigco durante o periodo de auditoria.
1.10. Composigéo, Estrutura e Organizagdo Administrativa
A Auditoria Interna da UFT é composta de:
I. Um Auditor Chefe;
II. Auditores Internos;
lll. Equipe de Apoio.

Com vistas a atender a estrutura multi campi da Universidade, a Auditoria

Interna da UFT tera a seguinte estrutura organizacional:
| — Uma unidade central de auditoria;
Il — Unidades setoriais de auditoria;

A unidade central de auditoria terd sua sede na Reitoria da UFT e sera

comandada pelo Auditor Chefe.
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As unidades setoriais de auditoria serdo instaladas nos campus em que houver a
solicitacdo do seu diretor e serdo coordenadas preferencialmente por um auditor interno
nomeado pelo Reitor, desde que preencha os requisitos necessarios para o desenvolvimento

das atividades de auditoria.

As unidades setoriais sdo subordinadas técnica e administrativamente a unidade
central de auditoria, executando suas atribuicdes de oficio ou sob ordem de servico, podendo

haver designhacao para atuacdo em qualquer campus e/ou Reitoria da UFT.
1.10.1 Da Investidura nas Fun¢bes e Competéncias

A nomeacao, designacdo, exoneracdo ou dispensa do Auditor Chefe sera
submetida, pelo dirigente maximo da Universidade, a aprovacdo do Conselho Superior
Universitario e, apds, a aprovacao da Controladoria Geral da Unido, conforme determina a
Portaria CGU n° 2.737, de 20 de dezembro de 2017.

A escolha do Auditor Chefe recaira entre os servidores técnico-administrativos
estaveis pertencentes ao quadro de carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacao, regidos pela Lei n°® 11.091/2005, ocupantes do cargo de nivel superior e que
demonstrem possuir conhecimentos de gestdo e auditoria publica. Para nomeagdo como
Auditor Chefe, o servidor devera cumprir requisito minimo de dois anos de experiéncia em

atividades de auditoria, preferencialmente governamental.

A nomeacdo, designagéo, exoneracdo ou dispensa da funcdo de auditor interno
serd submetida pelo Reitor da Universidade a aprovagcdo do Conselho Superior Universitario
(Consuni). A permanéncia no cargo de Auditor Chefe, nos termos do art. 9° da Portaria n°
2.737, de 20 de dezembro de 2017, possui prazo de trés anos, prorrogaveis por igual periodo.
Em situacdes imprescindiveis, findo o prazo de prorrogacdo, podera ser realizada prorrogagéo

especial por mais 365 dias, no maximo.

A Equipe de Apoio poderd ser constituida por funcionarios terceirizados ou

estagiarios da instituicao.

Compete ao Auditor Chefe, além de todas as competéncias inerentes ao

cargo de auditor:

I. coordenar, orientar e supervisionar as atividades da Auditoria Interna no

ambito da Instituicao;

Il. elaborar e apresentar para deliberacdo e aprovacédo do Orgdo Central do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Conselho Superior Universitario,
nos prazos estabelecidos na legislacdo, o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT, contendo as atividades a serem desenvolvidas pela Auditoria Interna no ano

subsequente;
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lll. elaborar e apresentar Parecer sobre as constas anuais da Instituicéo;

IV. elaborar e apresentar o Relatorio Anual das Atividades de Auditoria Interna —
RAINT ao Orgéo Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, no prazo

estabelecido na legislagéo;

V. representar a Auditoria Interna perante os Conselhos superiores e demais

orgaos e unidades descentralizadas;

VI. identificar as necessidades de treinamento do pessoal lotado na Auditoria
Interna e elaborar a politica de capacitacdo para desenvolvimento de competéncias dos
auditores internos, proporcionando-lhes o aperfeicoamento necessario;

VIl. subsidiar os Conselhos Superiores e o Dirigente Maximo, fornecendo

informacdes de sua competéncia e atuagcado que visem auxiliar nas tomadas de decisoes;

VIIl. acompanhar, na condigcdo de interlocutor, as equipes de auditoria dos

orgdos de controle interno e externo;

IX. pronunciar-se sobre questfes relativas a interpretacdo de normas, instrucdes

de procedimentos e a qualquer outro assunto no ambito de sua competéncia ou atribuigcéo;
X. tratar dos demais assuntos de interesse da Auditoria Interna da UFT.

E responsabilidade do Auditor-Chefe perante a Administracdo e o Conselho

Superior:

I. oferecer opinido sobre a adequacgéo e efetividade dos controles internos dos
processos de trabalho da Instituicdo e gestdo de riscos em &reas abrangidas na sua misséo e

escopo de trabalho;

Il. relatar problemas importantes relacionados a controles internos e gestao de

risco, inclusive a respeito de melhorias nesses processos;

lll. prover periodicamente informacdo sobre o andamento e os resultados do
PAINT e a suficiéncia dos recursos destinados a Audin, incluindo assegurar que recursos sao
suficientes em quantidade e competéncia a fim de que os riscos identificados no PAINT sejam

atacados;

IV. alinhar a atuacdo da Audin com o0s riscos estratégicos, operacionais, de

conformidade e financeiros da organizacao;

V. implementar o PAINT, conforme aprovado, incluindo, quando apropriado,

requisicoes especiais de trabalhos ou projetos feitos pela Reitoria ou Consuni;
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VI. dotar a Audin com recursos materiais e pessoais adequados, levando em

consideracdo os conhecimentos, experiéncias e habilidades necessarias para o cumprimento

do PAINT e as exigéncias constantes neste Regimento;

VII. emitir relatérios periddicos, conforme planejamento anual, sobre os trabalhos

de auditoria e enderec¢a-los ao Consuni e a Reitoria;

VIII. levar em consideracdo o escopo de trabalho dos 6rgaos de controle interno e externo,

guando apropriado, a fim de otimizar a autuacdo da Audin.
E garantido ao Auditor-Chefe:
. ter livre acesso aos Conselhos Superiores;

Il. alocar recursos dentro do orgcamento previsto para a Auditoria Interna,
estabelecer periodicidades, selecionar assuntos e objetos, determinar o escopo do trabalho e
aplicar as técnicas exigidas para a consecucado dos objetivos de auditoria;

lIl. obter o necessério apoio dos servidores das unidades da organizacao que
estiverem sendo auditadas;

IV. prover servicos de consultoria a administracdo quando considera-los

apropriados.

Compete ao Auditor Interno designado, além de todas as competéncias

inerentes ao cargo, substituir o Auditor-Chefe em todos os afastamentos e impedimentos.
Compete aos Auditores Internos:
I. realizar auditagem obedecendo ao plano de auditoria previamente elaborado;

Il. planejar adequadamente os trabalhos de auditoria de forma a prever a
natureza, a extensdo e a profundidade dos procedimentos que neles serdo empregados, bem

como a oportunidade de sua aplicacdo, conforme Instrugdo Normativa n°. 09/2018;

Il. determinar o universo e a extensao dos trabalhos, definindo o alcance dos

procedimentos a serem utilizados, estabelecendo as técnicas apropriadas;

IV. efetuar exames das areas, operacdes, programas e recursos nas unidades a
serem auditadas, considerando-se a legislagcéo aplicavel, normas e instrumentos vigentes, bem

como o resultado das Ultimas auditorias;
V. avaliar os controles internos das unidades a serem auditadas;

VI. assessorar, no que lhe couber, a Administracdo Superior no atendimento as
diligencias do Ministério da Educagédo, Ministério da Fazenda, Ministério Publico Federal, do

Tribunal de Contas da Uniao e da Controladoria Geral da Uniao;
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VII. identificar os problemas existentes no cumprimento das normas de controle

interno relativas a gestdo orcamentaria, financeira, contabil, patrimonial e operacional,

propondo solucgdes;

IX. elaborar, periodicamente, relatérios parciais e globais das auditorias

realizadas para fornecer aos dirigentes subsidios necessarios a tomada de decisbes;

X. verificar as contas dos responsaveis pela aplicacdo, utilizacdo ou guarda de

bens e valores da administracdo descentralizada;

Xl. avaliar a legalidade, eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade da
gestao.

Nas auditorias operacionais serdo considerados, dentre outros, o0s
procedimentos licitatérios, a execug¢do de contratos, convénios, acordos, ajustes e

equivalentes, firmadas com entidades publicas e privadas.
Compete a Equipe de Apoio:
I. prestar atendimento, orientacdes e informagdes ao publico;

Il. operar equipamentos e sistemas de informatica, quando autorizados e

necessarios ao exercicio das demais atividades;

lll. manter organizados, limpos e conservados 0s materiais, maquinas,

equipamentos, arquivos e o local de trabalho que estdo sob sua responsabilidade.

Os servidores lotados na Auditoria Interna estdo habilitados a proceder a

levantamentos e colher informag@es indispensaveis ao cumprimento de suas atribuigdes.

Os coordenadores de unidades setoriais de auditoria no ambito de sua
competéncia e de forma subsidiéria terdo as mesmas atribuicdes do Auditor Chefe e atuaréo

de forma coordenada, conjunta e sob a supervisao da unidade central de auditoria.
2. PLANEJAMENTO
2.1. Introducéo

O planejamento € a etapa fundamental para o sucesso do trabalho do auditor

interno, sendo imprescindivel que seja alocado tempo adequado a sua realizacdo, e sera

executado sob a supervisdo da unidade central de auditoria.

Antes de realizar os trabalhos de auditoria, é preciso definir sua natureza, época
de realizagcdo, escopo, extensdo dos procedimentos e numero de componentes da equipe.
Para tanto, é fundamental avaliar a materialidade, o risco e a relevancia das a¢cfes que serédo

auditadas.
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2.2. Materialidade, Relevancia e Criticidade

As variaveis basicas a serem utilizadas pela Auditoria Interna no processo de

planificacdo dos trabalhos sao:
| - Materialidade;
Il - Relevancia;
1l - Criticidade.

A materialidade refere-se ao montante de recursos orgcamentéarios ou financeiros
alocados por uma gestdo, em um especifico ponto de controle (unidade organizacional,
sistema, &rea, processo de trabalho, programa de governo ou acao) objeto de exames pelos
Auditores Internos. Essa abordagem leva em consideracdo o carater relativo dos valores

envolvidos.

A relevancia significa a importancia relativa ou papel desempenhado por uma

determinada questéo, situagdo ou unidade organizacional, existentes em um dado contexto.

A criticidade representa o quadro de situagbes criticas efetivas ou potenciais,

identificadas em uma determinada unidade organizacional ou programa de governo.

Deve-se levar em consideragdo o valor relativo de cada situacdo indesejada. A
criticidade é ainda a condi¢cdo imprépria de uma situagdo de gestdo, seja por ndo conformidade
as normas internas, por ineficacia ou ineficiéncia. Portanto, expressa a ndo aderéncia

normativa e 0s riscos potenciais a que estao sujeitos 0s recursos utilizados.
2.3. Matriz de Planejamento

A Matriz de Planejamento € uma ferramenta utilizada para facilitar a elaboragéo
conceitual do trabalho e subsidiar as decisbes sobre a estratégia metodoldgica a ser
empregada, de utilizacdo obrigatoria nas auditorias de natureza operacional e facultativa nas
demais modalidades de trabalho. E um documento que relaciona, a partir do enunciado do
objetivo da auditoria, as diversas questdes de auditoria e, para responder a cada uma, quais as
informac0®es requeridas, as fontes de informacdes, as técnicas de auditoria (procedimentos e

equipe), as limitacdes e os possiveis achados de auditoria.
2.4. Plano Anual de Atividade de Auditoria Interna — PAINT

O PAINT é o instrumento que consigna o planejamento das atividades de
Auditoria Interna, que determina acdes e diretrizes para um exercicio anual. Possui finalidade
definir os temas e macroprocessos a serem trabalhados no exercicio seguinte a sua
elaboracdo, baseado nos principios da segregacdo de funcbes e na preservacao da
independéncia da AUDIN. Deve ser elaborado em conformidade com a Instru¢do Normativa
SFC n°. 09, de 09 de outubro de 2018.
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Segundo tal normativa, o PAINT conterd, pelo menos:

| - relacdo dos trabalhos a serem realizados pela UAIG em funcdo de obrigacéo
normativa, por solicitacdo da alta administracdo ou por outros motivos que nédo a avaliacdo de
riscos, devendo-se, nos dois Ultimos casos, ser apresentada justificativa razoavel para a sua

selecéo;
Il - relacéo dos trabalhos selecionados com base na avaliacédo de riscos;

Il - previsdo de, no minimo, 40 horas de capacitacdo para cada auditor interno
governamental, incluindo o responsavel pela UAIG;

IV - previsdo da atividade de monitoramento das recomendagdes emitidas em
trabalhos anteriores e ainda ndo implementadas pela Unidade Auditada;

V - relagcdo das atividades a serem realizadas para fins de gestdo e melhoria da
qualidade da atividade de auditoria interna governamental;

VI - indicacdo de como serdo tratadas as demandas extraordinérias recebidas
pela UAIG durante a realizagédo do PAINT,;

VIl - exposicdo, sempre que possivel, das premissas, restricdbes e riscos

associados a execugédo do Plano de Auditoria Interna; e,

VIII - apéndice contendo a descricdo da metodologia utilizada para selegdo dos

trabalhos de auditoria com base na avaliagdo de riscos.

O planejamento deve considerar as estratégias, 0s objetivos, as prioridades, as
metas da Unidade Auditada e 0s riscos a que seus processos estao sujeitos. O resultado € um
plano de auditoria interna baseado em riscos.

A proposta de PAINT sera submetida a andlise prévia do 6érgdo de controle
interno, bem como ao CONSUNI, para analise e, se for o caso, aprovacdo. Mudancas
significativas que impactem o planejamento inicial devem ser encaminhadas ao CONSUNI para
aprovagao.

Aprovado, o PAINT ser4 encaminhado a CGU até o ultimo dia do més de

fevereiro do ano de sua execucao para exercicio da supervisdo técnica.
2.5. Programa de Auditoria

Constitui-se no objetivo final do planejamento. E um plano de ac&o detalhado e
se destina, precipuamente, a orientar adequadamente o trabalho do Auditor Interno, facultando-
Ihe, ainda, sugerir oportunamente complementagcdes quando as circunstancias o
recomendarem. O programa € realizado tomando como base 0s escopos gerais tracados no
PAINT, porém de maneira detalhada, para cada macroprocesso ou tematica definida no

planejamento geral.
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O programa de auditoria € uma definicdo ordenada de objetivos, determinacdo
de escopo e roteiro de procedimentos detalhados, destinado a orientar a equipe de auditoria.
Configura-se na esséncia operacional do trabalho de auditagem relativamente a uma éarea
especifica ou a gestdo de determinado sistema organizacional e deve estabelecer os
procedimentos para a identificacdo, andlise, avaliacdo e registro da informacdo durante a

execucao do trabalho.

O programa de auditoria sera estruturado de forma padronizada e conterd

minimamente:
| — Definigéo das etapas do trabalho de auditoria;
Il — Conceituacdo da &rea e do assunto a ser auditado;

Il - Legislacdo, normativos e referéncias técnicas aplicaveis ao assunto em

guestéao;

IV — Relagdo de auditorias internas ou externas realizadas para 0 assunto em

guestéao;
V — Estrutura organizacional da unidade auditada;
VI — Suporte de Tl ao processo auditado;

VIl — Resultado da analise das informagfes da ouvidoria sobre o assunto e/ou a

unidade auditada;
VIl — Fluxograma do processo em analise;
IX — Definicdo dos objetivos e do escopo da atividade de auditoria; e
X — Procedimentos e questdes de auditoria.

A utilizacdo criteriosa do programa de auditoria permitira & equipe avaliar, em
campo, sobre a conveniéncia de ampliar os exames (testes de auditoria) quanto a extenséo

e/ou a profundidade, caso necessario.

O programa visa definir os meios mais econdmicos, eficientes e oportunos para
se atingir os objetivos da auditoria. Deve ser suficientemente discutido no a&mbito da Auditoria

Interna e ser aprovado por seu titular ou seu delegado, antes do inicio de trabalho de campo.

E desejavel, ainda, que o programa de auditoria seja suficientemente flexivel
para permitir adaptacbes tempestivas, sempre que surgirem questdes relevantes que
justifiquem as alteracdes propostas. Qualquer modificacdo deve ser levada, por escrito, ao

conhecimento da Auditoria Interna e receber a devida andlise.

E recomendéavel que o novo programa de auditoria seja submetido a pelo menos

um teste-piloto, especialmente diante da elevada complexidade e da falta de manualiza¢do ou
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de informacdo precisa a respeito do objeto da auditoria.
2.6. Papeis de Trabalho

Os auditores internos deverao registrar a informacao relevante para fundamentar

as conclusdes e avaliacdes adequadas.

Os papéis de trabalho constituem-se no conjunto formado pelo programa de
auditoria utilizado, acrescido dos elementos comprobatérios (formulérios, documentos etc.)
coletados in loco, e se constituem na evidéncia do trabalho executado e no fundamento da

opinido da equipe de auditoria.

A custodia dos papéis de trabalho ficara a cargo da Auditoria Interna, e devem
ser acessiveis somente a pessoal autorizado, ai incluidos os auditores do Sistema de Controle

Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Uniao.

Os papéis de trabalho serdo arquivados de forma padronizada na Auditoria
Interna pelo periodo de nove anos, contados da finalizagdo do trabalho de auditoria e da

emisséo do relatério final.

Os papéis de trabalho podem ser em papel, CD, DVD ou outros suportes. Se 0s
papéis de trabalho de auditoria forem em suporte diverso do papel, deve-se providenciar a

obtencéo de cépias de seguranca.

E com base nos papéis de trabalho que o auditor interno ira relatar suas
conclusGes. Nao serdo reportados em relatério, conforme o caso, assuntos desprovidos de
suporte comprobatério em papéis de trabalho, caso contrario, constituir-se-a grave impericia

técnica.

Os papéis de trabalho constituem a prova de validade dos exames efetuados e,

consequentemente, do relatério respectivo, e devem possuir os seguintes atributos:
| - Abrangéncia;
Il - Objetividade;
Il - Clareza;
IV - Limpeza.

Quando da elaboracao dos papéis de trabalho, o auditor interno deve levar em

consideracdo 0s seguintes imperativos de apresentacao:

| - Devem ser concisos de forma que outro leitor entenda sem a necessidade de

explicacdes da pessoa que o0s elaborou;

Il - Devem ser objetivos, de forma que se entenda onde o auditor interno

pretende chegar com seus apontamentos;
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Il - Devem estar limpos de forma a nao prejudicar o seu entendimento;

IV - Devem ser elaborados de forma logica quanto ao raciocinio, na sequéncia

natural do objetivo a ser atingido;
V - Devem ser completos, por si so.
VI - As finalidades dos papéis de trabalho sdo as seguintes:
a) Racionalizar e auxiliar na execucéo do trabalho;
b) Garantir o alcance dos objetivos;
c¢) Evidenciar o trabalho feito e as conclusdes emitidas;

d) Fundamentar e servir de suporte a minuta do relatorio de auditoria ou da nota

técnica;

e) Facilitar e fornecer um meio de revisdo do trabalho por parte dos gerentes e
do Titular da Auditoria Interna;

f) Constituir um registro que possibilite consultas posteriores, a fim de se obter
detalhes relacionados com a atividade de auditoria realizada;

g) Fornecer orientacdo para futuros trabalhos.

Os papéis de trabalho seréo revisados e confrontados com a minuta de relatério,
no intuito de averiguar a consisténcia interna do trabalho e se os registros sao Uteis e

relevantes.

Os papéis de trabalho, contendo os programas de auditoria, estardo acessiveis
aos auditores do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de
Contas da Unido, de modo a assegurar que os auditores externos se satisfagam tecnicamente,

em termos de confiabilidade do trabalho anteriormente empreendido pelos auditores internos.
2.7. Amostragem

O método de amostragem ¢é aplicado como forma de viabilizar a realizacdo de
acOes da Auditoria Interna em situacdes onde o objeto alvo da acdo se apresenta em grandes
guantidades e/ou se distribui de maneira bastante pulverizada. A amostragem é também
aplicada em funcao da necessidade de obtencédo de informacfes em tempo habil, em casos em

gue a acao, na sua totalidade, torna-se impraticavel, até mesmo em termos de custo/beneficio.

O auditor interno, ao recorrer a uma amostra, reduzird a populacdo a dimensées

menores, sem perda das caracteristicas essenciais.

A amostragem tem como objetivo conhecer as caracteristicas de interesse de

uma determinada populagéo a partir de uma parcela representativa. E um método utilizado



OFT Manual de Auditoria Interna

SRk 22

guando se necessita obter informacfes sobre um ou mais aspectos de um grupo de elementos
(populacédo) considerado grande ou numeroso, observando apenas uma parte do mesmo
(amostra). As informacdes obtidas dessa parte somente poderdo ser utilizadas de forma a

concluir algo a respeito do grupo, como um todo, caso esta seja representativa.

A representatividade é uma caracteristica fundamental para a amostra, que
depende da forma de selecdo e do tamanho da populagdo. Potencialmente, a amostra obtém
essa caracteristica quando ela é tomada ao acaso. Para uma amostra ser considerada
representativa de uma populacao, ela deve possuir as caracteristicas de todos os elementos da
mesma, bem como ter conhecida a probabilidade de ocorréncia de cada elemento na sua
selecdo, ou seja, uma amostra, para ser boa, tem de ser representativa, devendo conter em
propor¢do tudo o que a populacdo possui qualitativa e quantitativamente. E tem de ser
imparcial, isto é, todos os elementos da populagédo devem ter igual oportunidade de fazer parte

da amostra.

Existem varias razbes que justificam a utlizacdo de amostragem em
levantamentos de grandes popula¢gfes. Uma dessas razdes € a economicidade dos meios,
reforcada pelo art. 14 do Decreto-lei n.° 200, de 27 de fevereiro de 1967. Onde 0s recursos
humanos e materiais sdo escassos a amostragem se torna imprescindivel, tornando o trabalho
do auditor interno bem mais facil e adequado. Outro fator de grande importancia é o tempo,
pois onde as informagfes das quais se necessitam sdo valiosas e tempestivas, 0 uso de
amostra também se justifica. Outra raz&o é o fato de que, com a utilizacdo da amostragem, a
confiabilidade dos dados é maior devido ao nimero reduzido de elementos e pode-se dar mais
atencdo aos casos individuais, evitando erros nas respostas. Além disso, a operacionalidade

em peguena escala torna mais facil o controle do processo como um todo.

Porém, existem casos onde ndo se recomenda a utilizacdo de amostragem, tais

como:

| - Quando a populacdo é considerada muito pequena e a sua amostra fica

relativamente grande;

Il - Quando as caracteristicas da populacdo sdo de facil mensuracdo, mesmo
gque a populacdo ndo seja pequena,
lIl - Quando ha necessidade de alta precisdo recomenda-se fazer censo, que

nada mais é do que o exame da totalidade da populacéo.

O método de amostragem se subdivide em dois tipos: o probabilistico e o0 nédo

probabilistico.

A principal caracteristica do método de amostragem néo probabilistico € que se

baseia na experiéncia do auditor interno, sendo assim, a aplicacdo de tratamento estatistico a
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seus resultados se torna inviavel, bem como a generalizacdo dos resultados obtidos através da
amostra para a populacdo. Essa limitacdo faz com que o método ndo sirva de suporte para
uma argumentacdo, visto que a extrapolacdo dos resultados ndo sdo passiveis de
demonstracdo, segundo as normas de calculo existentes hoje. Contudo, € inegavel a sua
utilidade dentro de determinados contextos, tal como, na busca exploratéria de informacdes ou
sondagem, quando se deseja obter informacdes detalhadas sobre questdes particulares,

durante um espaco de tempo especifico.

Na amostragem ndo probabilistica, em auditoria interna, o tamanho usual da
amostra corresponde a 10% ou 15% da populagéo alvo; sendo recomendavel, para a sele¢éo
desta, o0 uso de uma tdbua de numeros equiprovaveis, também denominada de tdbua de

numeros aleatdrios.

Ja o método de amostragem probabilistica tem como caracteristica fundamental
o fato de poder ser submetido a tratamento estatistico, sendo, portanto, os resultados obtidos
na amostra, generalizaveis para a populacdo. Para tanto, a amostragem estatistica conta com

uma série de formas diferentes de obtencdo do tamanho da amostra.

Uma dessas formas é a Amostra Aleatdria Simples que tem como caracteristica
gue cada elemento da populacdo tem a mesma chance de pertencer & amostra. Considera-se
para isso que os elementos da populacdo em questdo estdo distribuidos de maneira uniforme.
Nas demais formas ou métodos de amostragem, pelo fato dos elementos ndo se processarem
de maneira homogénea na populagéo, se faz necessério dispor de técnicas mais sofisticadas

na obtencdo do tamanho e sele¢cdo da amostra.

Para se obter uma amostra se faz necessario obter alguns elementos
fundamentais, sem os quais fica impraticavel o uso da técnica. O elemento primordial para se
elaborar um plano amostral € saber exatamente qual o objetivo da a¢do de controle, ou seja, 0
gque se deseja obter com os resultados e de posse deles a quais conclusdes deseja-se chegar.
Pois quando os objetivos da acéo estdo bem definidos fica claro o estabelecimento de qual € a
populagédo alvo a ser considerada para a elaboracdo da amostra, bem como a definicdo das
unidades de amostragem (elementos). A partir do conhecimento da populacdo objeto de estudo
e seus elementos € que se torna possivel conhecer como essa populacao se distribui entre os
seus elementos para, a partir dai, ser definido o método de amostragem a ser adotado, bem

como todas as suas consideracdes a priori.

Outro fator importante a ser definido anteriormente é a precisao que se deseja,
ou seja, 0 maximo que se admitira de erro para os resultados obtidos na amostra. Além disso,
€ importante que a selecdo dos elementos da amostra seja rigorosamente aleatéria, essa
exigéncia € necessaria, pois se na sele¢cdo da amostra ndo for garantida a aleatoriedade

significa que o servidor esta influenciando com seu juizo pessoal na escolha dos elementos da
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amostra e colocando assim em risco todo o trabalho realizado, pois as informacfes obtidas a
partir daguela amostra enviesada ira trazer resultados equivocados a respeito do universo em
questdo. Ou seja, uma amostra mal dimensionada, e sem aleatoriedade é tendenciosa,

levando o servidor a conclusdes erroneas.

Existem situacBes onde ndo é possivel a obtencdo de informacdes a respeito da
populacdo e sua distribuicdo, seja pelo fato de a obtencdo dessas informacfes ser muito
dispendiosa, ou pelo fato de se levar muito tempo para essas serem concluidas. Ou mesmo,

pelo fato do acesso as mesmas somente ser possivel no ato da a¢édo de controle.

Existem situagbes em que a natureza e qualidade dos itens a serem testados
ndo permitem a utilizacdo de amostragem estatistica ou os motivos da realizacdo da auditagem
torna desnecessaria a imparcialidade. Nestes casos, 0s testes tém base no julgamento pessoal
do auditor interno, o qual efetua a sele¢cédo dos itens subjetivamente, calcada principalmente na
sua capacidade e experiéncia profissionais, sob a motivacdo de suspeito de erros,
impropriedades/disfuncgdes e fraudes.

2.8. Riscos Operacionais

A avaliagdo do risco, durante a fase do planejamento da auditoria, destina-se a

identificacdo de areas e sistemas relevantes a serem auditados.
S&o0 as seguintes as espécies de riscos operacionais:
| - Risco humano (erro néo intencional; qualificacéo; fraude);
Il - Risco de processo (modelagem; transacédo; conformidade; controle; técnico);
Il - Risco tecnoldgico (equipamentos; sistemas; confiabilidade da informacao).

A fraude engloba um conjunto de irregularidades e ilegalidades caracterizado
pelo engano intencional, encobertamento ou violagdo da confianga. Pode ser perpetrada em
beneficio de pessoas ou em prejuizo da organizagdo e por pessoas tanto externamente como

integrantes da Instituig&o.

O desencorajamento da fraude consiste em acfes tomadas tempestivamente

para dissuadir praticas fraudulentas e limitar os riscos operacionais.

O principal mecanismo para o desencorajamento da fraude s&o os controles
internos administrativos. A responsabilidade primeira pelo estabelecimento e manutencédo de

controles pertence a gestao a custos razoaveis.

Apesar de ndo ser o objetivo primordial das atividades da Auditoria Interna a
busca de fraudes, o auditor interno deve estar consciente da probabilidade de, no decorrer dos
exames e testes, defrontar-se com tais ocorréncias. Compete-lhe, assim, prestar especial

atencdo as transacgdes ou situagdes que apresentem indicios de fraudes e, quando obtidas as
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evidéncias, comunicar o fato a alta administracdo para a adocdo das medidas corretivas
cabiveis. Avaliar risco em auditoria interna significa identificar, medir e priorizar os riscos para

possibilitar a focalizacdo das areas auditaveis mais significativas.

A avaliacdo do risco é utilizada para identificar as areas mais importantes dentro
do seu ambito de atuacao, permitindo ao auditor interno delinear um planejamento de auditoria
capaz de testar os controles mais significativos para as questbes de auditoria que se

mostrarem materialmente e criticamente relevantes.

A auditoria com foco em resultados e centrada no risco acrescenta mais valor a

organizacéao do que uma auditoria centrada apenas nos aspectos de conformidade.

Trata-se de novo paradigma, que significa ampliar a perspectiva da auditoria
interna para abarcar as técnicas de gestao de riscos aos programas de auditoria e de avaliacdo

de natureza operacional.
2.9. Mini home

A Auditoria Interna mantera informacdes Uteis, atualizadas e digitalizadas para

subsidiar os trabalhos dos auditores internos, em sua mini home, do site da universidade.

A mini home contera, entre outros documentos, a legislacdo federal aplicavel a

Universidade, os relatorios da Auditoria Interna, os Raint e os Paint.
2.10. Desenvolvimento Profissional Continuado

Os auditores internos deverdo aperfeigcoar seus conhecimentos, capacidades e

outras competéncias mediante um desenvolvimento profissional continuo.

A formacdo continuada pode ser obtida pela frequéncia a conferéncias,
seminarios, cursos universitarios, programas de formagé&o interna e participacdo em projetos de

pesquisa.

A UFT deve encorajar e patrocinar os Auditores Internos a demonstrar sua
proficiéncia mediante participacdo em cursos de aperfeicoamento, seminarios, congressos e
simpédsios, notadamente aqueles ministrados/promovidos pela CGU, TCU, pela Associacdo
Nacional dos Servidores Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educacéo
(FONAI-MEC) e pelo lIA. Além do mais, serdo destinadas pelo menos 40 das horas anuais
trabalhadas para a realizacédo de treinamentos para cada servidor da Audin.

Os profissionais da Auditoria Interna deverdo possuir, coletivamente, o0s
conhecimentos e dominar as técnicas e as matérias essenciais a pratica da profissdo na
instituicao.

Ndo se espera que o Auditor Interno tenha dominio de um conhecimento

equivalente a um profissional cuja principal responsabilidade seja a deteccdo e a investigagédo
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de préticas fraudulentas, por outro lado, os procedimentos de auditoria interna por si so,
mesmo quando executados com zelo profissional, ndo sdo suficientes para garantir que a

fraude sera detectada.
3. EXAMES
3.1. Introducéo

O auditor interno, no exercicio de suas funcgdes, tera livre acesso a todas as
dependéncias da Universidade, assim como a documentos, valores e livros considerados
indispensaveis ao cumprimento de suas atribuicdes, ndo lhe podendo ser sonegado, sob
qualquer pretexto, nenhum processo, documento ou informacdo, devendo o empregado

guardar o sigilo das informacgoes.

A independéncia permite ao auditor interno promover julgamentos imparciais e

sem preconceitos.

Quando houver limitacdo da acdo de auditoria, o fato devera ser comunicado, de
imediato e por escrito, ao dirigente maximo da instituicdo, solicitando as providéncias

necessarias.

O auditor interno devera ser prudente na utilizacdo e protecdo da informacgéo
obtida no desempenho de suas atividades. Nao devera utilizar a informacédo para beneficio
proprio ou que de outra forma estaria em desacordo com as normas internas da organizagéo

ou em detrimento dos objetivos legitimos da Universidade.
3.2. Espécies de Auditoria

A finalidade classica da atividade de auditoria interna governamental é
comprovar a legalidade e legitimidade dos atos e fatos administrativos, e avaliar os resultados
alcancados e o0s controles internos adotados, quanto aos aspectos de economicidade,
eficiéncia, eficacia, efetividade e equidade da gestdo orcamentéaria, financeira, patrimonial,

operacional, contébil e finalistica das unidades organizacionais e da Instituicdo como um todo.
Os trabalhos de auditoria, que geram relatdrios, classificam-se em:

| - Auditoria de avaliagdo da gestdo: esse tipo de auditoria objetiva emitir opinido
com vistas a elaboracdo do Parecer da Auditoria Interna no processo de prestacdo de contas
anual da Universidade, relativamente ao exercicio findo, atendendo as diretrizes do Orgdo
Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal — CGU e do Tribunal de
Contas da Unido — TCU;

Il - Auditoria de acompanhamento da gestao: realizada ao longo dos processos
de gestdo, com o objetivo de atuar tempestivamente sobre os atos efetivos e os efeitos

potenciais positivos e negativos de uma unidade organizacional, evidenciando melhorias e
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economias existentes no processo ou prevenindo riscos ao desempenho da missao

institucional da UFT;

Il - Auditoria contabil-financeira: compreende o exame in loco e/ou a distancia
(via SIAFI) dos registros e documentos e na coleta de informacg8es e confirmacgdes, mediante
procedimentos especificos explicitados em programa de auditoria, pertinentes ao controle do
patrimdnio. Objetiva obter elementos comprobatérios suficientes que permitam opinar se 0s
registros contabeis e financeiros foram efetuados de acordo com os principios fundamentais de
contabilidade e se as demonstracdes deles originarias refletem, adequadamente, em seus
aspectos mais relevantes, a situacdo econémico-financeira do patriménio, os resultados do

periodo administrativo examinado e as demais situagdes nelas demonstradas;

IV - Auditoria especial: objetiva o0 exame nao previsto de fatos ou situacdes
consideradas relevantes, de natureza incomum ou extraordinaria, sendo realizada para atender
solicitacdo expressa de autoridade competente, apds analise da viabilidade da realizacdo dos
trabalhos pela equipe da Audin. Nesses casos, poder-se-a dispensar a existéncia prévia de
programa de auditoria.

Os trabalhos de auditoria tradicionais serdo executados das seguintes formas:

| - Direta — trata-se das atividades de auditoria executadas diretamente por

servidores Auditoria Internada Audin;

Il - Compartilhada — coordenada pela CGU ou pelo TCU com o auxilio dos

auditores internos da Universidade.
3.3. Controles Internos Administrativos

Devem ser entendidos como quaisquer agbes, metodos ou procedimentos
adotados pela instituicdo ou por uma de suas unidades organizacionais, compreendendo tanto
a gestdo superior como 0s hiveis gerenciais apropriados, relacionados com a eficiéncia
operacional e obediéncias as diretrizes estratégicas, para aumentar a probabilidade de que os
objetivos e metas sejam atingidos. A gestdo superior planeja, organiza, dirige e controla o

desempenho de maneira a possibilitar com razoavel certeza essa realizacao.

Um controle interno é qualquer acao adotada pelo gestor no intuito de reforcar a
possibilidade de que os objetivos e metas estabelecidos sejam alcancados. O conceito de
controles internos administrativos, ou sistema de controles internos, € o conjunto integrado de
componentes de controle e atividades utilizados pela UFT para alcancar os seus objetivos e

metas.
Os controles internos podem ser:

| - Preventivos (buscam evitar que fatos indesejaveis ocorram);
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Il - Detectores (para detectar e corrigir fatos indesejaveis ja ocorridos);
Il - Diretivos (para provocar ou encorajar a ocorréncia de um fato desejavel).
Em linhas gerais, sdo objetivos dos controles internos:

| - Salvaguardar os ativos de prejuizos decorrentes de fraudes ou de erros néao

intencionais;

Il - Antecipar-se, preventivamente, ao cometimento de erros, desperdicios,

abusos e praticas antiecondmicas e fraudes;

lIl - Assegurar a validade e integridade dos dados financeiros e contabeis que
serdo utilizados pela geréncia para a tomada de decisdes;

IV - Incrementar a eficiéncia operacional e promover a obediéncia as normas

internas;

V - Assegurar aderéncia as diretrizes estratégicas, planos, normas e
procedimentos da Instituicao;

VI - Propiciar informagBes oportunas e confiaveis, inclusive de caréater

administrativo/operacional, sobre os resultados e efeitos atingidos;

VII - Permitir a implementacdo de programas, projetos, atividades, sistemas e

operag0Oes, visando economicidade, eficiéncia, eficacia, efetividade e equidade.

O ambiente organizacional favorece a consciéncia sobre os controles internos

administrativos.

Na avaliacdo dos controles internos administrativos na Instituicdo, a Auditoria

Interna devera levar em consideracéo:

| - Relagé@o custo/beneficio: consiste na avaliacdo do custo de um controle em

relag@o aos beneficios que ele possa proporcionar;
Il - Qualificagdo adequada, treinamento e rodizio de funcionarios;
Il - Delegacgéo de poderes e definicdo de responsabilidades;
IV - Segregacdao de funcoes;
V - Instrugbes devidamente formalizadas;
VI - Controles sobre as transacdes;
VII - Aderéncia a diretrizes e normas legais.

A Auditoria Interna se constitui na terceira linha de defesa da instituicdo e tem

como um de seus objetivos a avaliacdo dos controles internos administrativos da universidade.
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3.4. Teste e Técnicas de Auditoria

Os testes que caracterizam o0s procedimentos de auditoria interna sdo

classificados em duas espécies:

| - Testes de observancia (também denominados de aderéncia ou de

conformidade);
Il - Testes substantivos.

O objetivo do teste de observancia é proporcionar ao auditor interno razoavel
seguranca quanto a efetiva utilizacdo dos procedimentos previstos como controles internos
administrativos, previamente especificados pela gestdo superior nas normas internas. Visam,
portanto, & obtencdo de razoavel seguranc¢a de que os procedimentos de controle interno estéo

em efetivo funcionamento e cumprimento.

Os testes substantivos sdo procedimentos que objetivam obter evidéncias que
corroborem a validade e a propriedade dos atos e fatos administrativos, assegurando razoavel
grau de certeza quanto a conformidade ou a existéncia de impropriedades. Depende da
decisdo do auditor interno o dimensionamento do escopo dos testes substantivos a serem
realizados, quanto a extensdo e a profundidade. Visam, portanto, a obtencdo de evidéncias
guanto a suficiéncia, exatiddo e validacdo dos dados produzidos pelos sistemas administrativo
e contabil, dividindo-se, em linhas gerais, em testes de transagfes e saldos e procedimentos

de revisao analitica.
3.4.3. As espécies de testes substantivos se classificam em:

| - Circularizagdo (confirmacdo, junto a terceiros, de fatos alegados pelo

auditado);
Il - Verificag&o fisica (in loco, com registro fotografico, se possivel);
Il - ConciliagBes (confronto de registros de fontes diferenciadas);
IV - Exame dos registros;
V - Analise documental;
VI - Conferéncia de célculos;
VII - Entrevistas (indagacéo escrita ou oral);
VIII - Corte das operacdes (cut-off);
IX - Rastreamento;
X - Teste laboratorial.

As inumeras classificacfes e formas de apresentacdo das técnicas de auditoria
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sdo agrupadas nos seguintes tipos basicos:

| - Indagacao escrita ou oral - uso de entrevistas e questionarios junto ao pessoal

da unidade organizacional auditada, para a obtencéo de dados e informacdes;

Il - Analise documental - exame de processos, atos formalizados e documentos

avulsos;

Il - Conferéncia de calculos - revisdo das memoérias de calculos ou a
confirmacao de valores por meio do cotejamento de elementos numéricos correlacionados, de

modo a constatar a adequacéo dos célculos apresentados;

IV - Confirmacéo externa — verificacdo junto a fontes externas ao auditado, da
fidedignidade das informacdes obtidas internamente. Uma das técnicas consiste na
circularizagdo das informagbes com a finalidade de obter confirmagdes em fonte diversa da

origem dos dados;

V - Exame dos registros — verificacdo dos registros constantes de controles
regulamentares, relatérios sistematizados, mapas e demonstrativos formalizados, elaborados
de forma manual ou por sistemas informatizados. A técnica pressupde a verificagdo desses

registros em todas as suas formas;

VI - Correlagéo das informagfes obtidas - cotejamento de informagdes obtidas
de fontes independentes, autbnomas e distintas, no interior da propria Universidade. Essa

técnica procura a consisténcia muatua entre diferentes amostras de evidéncia;

VII - Inspecéo fisica - exame usado para testar a efetividade dos controles
internos administrativos, particularmente daqueles relativos & seguranca de quantidades fisicas

ou qualidade de bens tangiveis. A evidéncia é coletada sobre itens tangiveis;

VIII - Observacao das atividades e condi¢cbes — verificacdo das atividades que
exigem a aplicacdo de testes flagrantes, com a finalidade de revelar erros, problemas ou
deficiéncias que de outra forma seriam de dificil constatacéo. Os elementos da observagao sao
1) A identificacdo da atividade especifica a ser observada; 2) Observacado da sua execucao; 3)

Comparacao do comportamento observado com os padrfes; e 4) Avaliacdo e conclusao.

IX - Corte das operagbes ou cut-off - corte interruptivo das operacdes ou
transacgOes para apurar, de forma seccionada, a dinamica de um procedimento. Representa a

“fotografia” do momento-chave de um processo;

X - Rastreamento - investigacdo minuciosa, com exame de documentos, setores,
unidades organizacionais e procedimentos interligados, visando dar seguranca a opinidao do

responséavel pela execucao do trabalho sobre o fato observado.

A Solicitagdo de Auditoria (SA) é o documento enderecado ao responsavel pela
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unidade auditada, utilizado pela equipe de auditores ao longo da fase de apuracao, para:

| - Solicitar 0 acesso da equipe de auditores as dependéncias da unidade

auditada;

Il - Informar a unidade auditada as ocorréncias identificadas pela equipe de

auditoria, que poderao constituir-se em registros do relatério de auditoria a ser emitido;

Il - Solicitar a apresentacdo de documentos, informacdes, justificativas e demais

elementos necessarios as atividades de auditagem.

A Nota de Auditoria (NA) € o documento que solicita uma agéo corretiva aplicada
durante os trabalhos de campo. A NA pode servir para a proposicdo de acdo corretiva sobre
questdes pontuais — falhas formais — de cardter ndo postergavel. Também serve a
recomendacédo de solugdo para eliminacdo de situagdes potencialmente danosas ao patrimdnio
da Instituicdo, passiveis de serem evitadas pela assuncao de procedimentos corretivos.

3.5. Procedimentos Analiticos de Auditoria

Os auditores internos deverdao fundamentar as conclusdes e resultados do

trabalho mediante andlises e avaliagdes apropriadas.

Os procedimentos analiticos proporcionam ao Auditor Interno um meio eficiente
e efetivo de fazer uma avaliagdo da informacgé&o recolhida numa auditoria. A avaliacdo resulta

da comparacgéo dessa informacéo com expectativas identificadas ou desenvolvidas.

Os procedimentos analiticos de auditoria séo Uteis na identificacdo, entre outros

aspectos, de:
| - Diferencas néo esperadas;
Il - Auséncia de diferencas quando esperadas;
lll - Erros potenciais;
IV - Impropriedades potenciais ou atos ndo aderentes aos normativos internos;
V - Outras transacdes ou fatos ndo recorrentes ou ndo usuais.
Os procedimentos analiticos adotados pelo auditor interno podem incluir:

| - Comparacgéo de informagdes do periodo corrente com informagfes similares

de periodos anteriores;

Il - Comparacdo de informacbes do periodo corrente com orcamentos ou

previsoes;

Il - Estudo de relacbes de informacdes financeiras com informacdes néo

financeiras;
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IV - Estudo de relacBes entre elementos de informacao;

V - Comparacao de informac¢des com informacg8es similares de outras unidades

organizacionais da UFT,;

VI - Comparacdo de informacdes com informacfes de outras instituicdes de

ensino superior.

Os procedimentos analiticos poderdo ser efetuados por meio de valores
monetarios, preferencialmente a precgos reais (e nao nominais), quantidades fisicas, razdes e
porcentagens. Os procedimentos analiticos de auditoria incluem, mas ndo se limitam, a analise
de regressdo, de razbes ou de tendéncias observadas, as comparacdes entre periodos
(sazonalidades), a comparacdo com orcamentos, as previsdes e a informacdo externa de

cunho econdmico.

Os procedimentos analiticos de auditoria auxiliam o auditor interno na
identificacdo de condicbes que possam necessitar de testes subsequentes. Os auditores
internos devem considerar as seguintes circunstancias para avaliar em que medida se

utilizarao dos procedimentos analiticos de auditoria:
| - A importancia da area a ser examinada;
Il - A adequacgédo dos controles internos administrativos;

Il - A disponibilidade e a confianca das informacdes financeiras e né&o

financeiras;

IV - A precisdo com a qual os resultados dos procedimentos analiticos de

auditoria podem ser previstos;

V - A disponibilidade e a comparabilidade da informacao referente ao segmento

de servigos que a instituicdo opera;

VI - A extensdo em que outros procedimentos de trabalhos de auditoria ja

realizados, a guisa de suporte para os resultados desta auditoria.

Quando os procedimentos analiticos de auditoria identificam relacdes ou
resultados inesperados, os auditores internos devem examinar e avaliar esses resultados ou
relacdes, no intuito de que se convencam de que os resultados e relacfes séo suficientemente
explicados. Os resultados ou relagdes que ndo forem convenientemente explicados devem ser

comunicados aos niveis adequados da gestao.

O auditor interno pode recomendar a ado¢éo de providéncias, dependendo das

circunstancias.
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4. AVALIACAO

4.1. Evidéncias

Evidéncia é a informacdo que o auditor interno precisa obter para registrar suas
constatacfes, também denominadas de achados de auditoria, as quais servirdo para a

sustentacdo das conclusbes da equipe.

As conclusdes da equipe somente se justificam se amparadas pelo suporte de

evidéncias que devem atender a determinados requisitos/atributos de validade:

| - Ser suficientes (permitir a terceiros que cheguem as mesmas conclusfes do

auditor interno);
Il - Ser relevantes ou pertinentes;

Il - Ser adequadas ou fidedignas (obtidas mediante a aplicagdo de um
procedimento aceito profissionalmente).

Os assuntos resolvidos em campo nao constardo de relatério de auditoria, mas

fardo parte do arquivo.
5. COMUNICACAO
5.1. Introducéo

O titular da Auditoria Interna deve supervisionar a elaboragéo e assinar todos o0s
relatérios de auditoria, cujo original sera arquivado em processo administrativo devidamente

autuado para subsidiar os trabalhos de auditoria.

Quanto ao conteudo, os relatérios de auditoria devem ser suficientemente
importantes para merecerem a atencdo daqueles a quem sé&o dirigidos. Deveréo ser evitados
temas de baixa relevancia ou aqueles desprovidos de lastro documental comprobatdério. A
adequada aplicacdo da avaliacdo de risco no planejamento de auditoria contribui para a

escolha de temas relevantes para a organizagao.

Os fatos devem ser apresentados com objetividade e fidedignidade, omitindo-se

a vontade, emocdao e interesses de quem elaborou o relatério.

A linguagem utilizada devera ser simples, evitando-se rebuscamento, de modo a
permitir que a mensagem seja entendida por qualquer pessoa, mesmo a que nao detenha
conhecimentos na area auditada. Os termos, siglas e abreviaturas utilizados devem estar

sempre definidos.

O auditor interno devera ser habil no relacionamento com as pessoas e no
processo efetivo de comunicagdo. O auditor interno devera compreender as relacdes humanas

e manter relagfes satisfatérias com os auditados.
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As comunicacbes deverdo ser corretas, objetivas, claras, concisas, construtivas,

completas e oportunas.

Quanto a concisdo, deve-se avaliar o que é importante e descartar o que é
desnecessario ou dispensavel, evitando-se o desperdicio de ideias elou palavras. Os
paragrafos devem ser, preferencialmente, curtos. Quando for inevitAvel um relatério de
auditoria mais extenso, devera ser elaborado um Sumario Executivo introdutério, para

aumentar a possibilidade de que a mensagem seja transmitida.

O relatério devera atender aos requisitos de fidedignidade, fazendo referéncia
escrita apenas aquilo que os exames permitiram saber, sem fazer suposi¢ées. Todos os dados,
deficiéncias e conclusdes devem estar adequadamente sustentados por evidéncias suficientes

nos papéis de trabalho, para efeito de prova.

O auditor interno devera informar ao auditor chefe qualquer situacdo em que
exista, ou possa razoavelmente inferir-se, a existéncia de um conflito de interesses ou de ideias
preconcebidas. Nesses casos, sera designado outro auditor interno para a realizacdo do
trabalho.

A exatiddo dos dados e a precisdo das colocacbes sdo de importancia
fundamental, na medida em que fornecem credibilidade ao exame efetuado. O texto do
relatério deve ser cuidadosamente revisto pela equipe de modo a garantir a imparcialidade de

julgamento.

As informacdes expostas devem ser apresentadas de maneira convincente
relativamente a sua importancia e razoabilidade das constatagfes, recomendacdes e
sugestdes. A informacdo deve ser suficiente, relevante e Gtil para fornecer uma base sélida

para as constatacfes e recomendacgdes da Auditoria Interna.

A informacado suficiente é factual, adequada e convincente no sentido de que
uma pessoa informada e prudente chegaria as mesmas conclusdes do auditor interno. A
informac@o competente é de confianca e a mais acessivel por meio do uso de técnicas
apropriadas de auditoria. A informacgéo relevante suporta as constatacbes e recomendacdes
dos auditores internos e € consistente com os objetivos do trabalho de auditoria. A informacao
atil ajuda a instituicao a atingir seus objetivos, pois que se insere na 6tica do controle orientado

a resultados.

Ao formular uma recomendacéo, sempre que possivel, a equipe deve estimar a
economia liquida de recursos decorrente da sua implementacdo, especificando, dessa

maneira, o valor agregado e os beneficios advindos da atuacao da Auditoria Interna.

O relatério deve causar boa impressao estética, ser devidamente titulado, e

distribuido numa sequéncia légica. As conclusdes devem estar coerentes e ajustadas ao
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conteudo do relatério. O relatério também deve ser convincente, de modo que as
recomendacdes e sugestdes efetuadas ganhem apoio dos atores capazes de influenciar na
gestdo do objeto auditado, de forma a serem efetivamente implementadas e a gerarem

melhorias de desempenho ou readequacao de procedimentos em beneficio.

O convencimento dos atores interessados sobre a pertinéncia das
recomendacdes propostas depende da maneira como as questdes de auditoria sdo tratadas
nos relatérios. Importa que as informagdes sejam organizadas e dispostas com rigor técnico,
com apropriado grau de detalhamento e que o0s principais pontos sejam destacados. O
desenvolvimento do texto deve guardar coeréncia com a sequéncia logica dos argumentos,

formando um texto coeso, convincente e claro.

Cumpre as unidades auditadas na instituicdo manifestarem-se formalmente
acerca das recomendacfes e sugestfes da Auditoria Interna no prazo de cinco dias Uteis da
data do recebimento do Relatério Preliminar de Auditoria. Compete ao titular da Auditoria
Interna determinar como, quando, e a quem os resultados dos trabalhos de auditoria deverado

ser comunicados na forma de relatério padronizado.

O auditor interno deve se preocupar com habilidades de comunicagéo verbal,
devendo manter um bom relacionamento de modo a obter cooperagéo para executar as tarefas
que lhe foram designadas. E permitido ao auditor interno dar crédito, mediante elogio, a
servigcos que outros servidores tenham executados com proficiéncia. Deve-se evitar a critica
verbal a colegas, bem como revidar ataques. O auditor interno procurara ver as coisas do
ponto de vista da outra pessoa, sendo necessario, para tanto, maturidade, controle emocional e

esfor¢o consciente.

Os relatérios de auditoria devem ser distribuidos a um ndmero minimo de
agentes capazes de assegurar que os resultados da auditoria serdo levados em consideracao,
ou seja, os resultados serdo levados ao conhecimento daqueles que estejam em posicdo de
determinar as medidas saneadoras ou assegurar que essas acdes corretivas sejam

implementadas.
5.2. Audiéncia e Comentéarios do Auditado

Apés a emissdo e entrega do relatorio preliminar ao responsavel pela unidade
auditada, sera agendada uma reunido de busca conjunta de solucdes, onde a equipe devera
discutir as conclusdes e recomendacdes com o0s interessados, considerando, inclusive, a
necessidade dos gestores de ter assegurada, em tempo habil, a oportunidade de apresentar
esclarecimentos adicionais ou justificativas a respeito dos atos e fatos administrativos sob sua
responsabilidade, no pleno exercicio de seu direito de defesa. ApOs a reunido, a unidade
auditada tera cinco dias para apresentar por escrito as manifestacdes que serdo analisadas

pela equipe de auditoria e consideradas quando da elaboracao do relatério final de auditoria.
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Manifestacdes posteriores da unidade auditada serdo consideradas para efeito
de atendimento das recomendacdes emitidas pela auditoria interna, durante o processo de

monitoramento das recomendacdes.
5.3. Erros e Omissdes

Caso a Auditoria Interna venha a incorrer, involuntariamente, em erros e
omissbes no transcorrer dos trabalhos, sera dado oportuno conhecimento a todos os

destinatarios originais do relatério de auditoria produzido por equipe de auditores internos.

Sera feita, periodicamente, revisdo interna formal por parte dos membros desta
Auditoria Interna, para avaliar a qualidade do trabalho de auditoria realizado e fornecer
recomendacdes para melhorias.

5.5. Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna (Raint)

A Auditoria Interna submeterd o relatério anual de atividades ao Conselho
Universitario e este documento devera apresentar as informacdes sobre a execucdo do PAINT
e a andlise dos resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria, de acordo com as normas
estabelecidas pela Controladoria Geral da Unido.

O relatorio contera, no minimo:

| — quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna,

conforme o PAINT, realizados, ndao concluidos e nao realizados;

Il — quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna

realizados sem previsao no PAINT,;

Il — quadro demonstrativo do quantitativo de recomendagfes emitidas e
implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela assuncéo de riscos pela gestéo, as

vincendas, e as ndo implementadas com prazo expirado na data de elaboragcdo do RAINT;

IV — descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente

NOS recursos e na organizagao da unidade de auditoria interna e na realizacdo das auditorias;

V — quadro demonstrativo das acdes de capacitacdo realizadas, com indicacdo

do quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas;

VI — andlise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de
governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos da instituicdo, com base nos

trabalhos realizados;

VIl — quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e nao financeiros
decorrentes da atuacdo da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de

beneficio;



OFT Manual de Auditoria Interna
SR 37
VIII — andlise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade - PGMQ

O RAINT deve ser publicado na mini home da Auditoria Interna, assegurada a
protecdo da informacédo sigilosa e da informacdo pessoal, no prazo de noventa dias apds o

término de vigéncia do PAINT.
6. RISCOS
Aceitacdo do Risco

Quando o titular da Auditoria Interna entender que 0s gestores superiores
optaram por um nivel de risco residual que € inaceitavel para a UFT, tal posicionamento devera
ser discutido com a Reitoria.

Os gestores podem assumir o risco de ndo corrigir a constatagéo reportada por

razGes de custo ou outras consideracdes motivadas.
7. MONITORAMENTO E CONTROLE DE QUALIDADE
7.1 Introducgéo

O controle de qualidade das atividades de auditoria interna visa a estabelecer
critérios de avaliacdo sobre a aderéncia dos trabalhos realizados pela Auditoria Interna as
normas internas e as praticas internacionais da atividade, avaliando o desempenho dos
auditores internos em todas as etapas do trabalho, no intuito de identificar aspectos operativos

passiveis de aperfeicoamento.

A fim de possibilitar a consecucéo dos objetivos, a Auditoria Interna mantera sob
constante controle e avaliagdo suas atividades, relacionadas, entre outras, com 0s seguintes e

importantes aspectos:

| - Organizacdo administrativa dos recursos humanos, materiais e instrumentais,
da legislacdo atualizada, normas especificas, programas de auditoria, papéis de trabalho,

pastas permanentes;

Il - Planejamento dos trabalhos de forma a adequar suas atividades as reais
necessidades da alta administracdo da UFT a curto, médio e longo prazos, observando os

riscos apresentados pelas areas;
Il - Execugéo dos trabalhos deve ser desenvolvida, atentando-se para:

a. A elaboracdo de papéis de trabalho limpos, claros, objetivos, conclusivos e
corretamente referenciados;
b. Comprovacéo satisfatéria, junto aos papéis de trabalho, das ocorréncias

detectadas que ensejarem sugestdes e recomendacdes as unidades organizacionais da UFT;
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c. Obediéncia aos modelos estabelecidos para montagem e apresentacdo dos
relatorios;

d. Distribuicdo dos assuntos, no corpo do relatério, com observancia da
fundamentacao legal, quando necessaria, contelido técnico e terminologia apropriada;

e. Observancia as normas ortograficas e gramaticais na redacao dos relatérios;

f. Elaboracdo de comentarios sucintos sobre os assuntos enfocados, nas
recomendacdes, sem explanacfes muito extensas, desnecessarias ou inexpressivas, que nada
acrescentem ao trabalho;

g. Néo utilizacdo de termos dubios, obscuros ou ofensivos;

h. Eventual existéncia de interpretacbes ou conclusdes subjetivas que
evidenciem pontos de vista pessoais, ndo calcados em provas substanciais ou fatos
devidamente comprovados;

i. Analise dos atos e fatos, objeto de exame, com isencao e bom senso, atendo-
se mais a eficiéncia e seguranga dos controles internos administrativos e aos riscos
operacionais envolvidos e ndo, especificamente, as pessoas que os tenham praticado;

j. Redacdo clara e objetiva, que transmita, por parte da equipe de auditores
internos, seriedade, consideracdo e respeito aos responsaveis e dirigentes das unidades
organizacionais examinadas; e

k. Concluséo obijetiva, coerente com o assunto enfocado, e ressalvas oportunas

condizentes com 0s itens que expressam claramente a impropriedade detectada.

7.2 Acompanhamento das recomendacdes dos Orgéos de Controle situados fora da
estrutura da UFT.

Uma das finalidades da Auditoria Interna dentro da UFT, nos termos do art. 3°,
VIIl, do Regimento Interno da AUDIN, constitui assegurar a implementagdo das
recomendacdes dos 6rgaos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do
Tribunal de Contas da Unido. Dessa forma, o fluxo para acompanhamento das demandas de
tais 6rgdos, com o fito de dar cumprimento a tal atribuicdo, constitui regra necessaria para o

atingimento dos objetivos.

Nesse sentido, os trAmites de acompanhamento das recomendacdes oriundas

de 6rgaos externos a estrutura da UFT seguirdo os seguintes procedimentos:

| — a AUDIN receberd a demanda, com as recomendacdes, passara a analise e
triagem com o fito de direcionar o destino de cada recomendacdo para a respectiva area

competente da UFT,;

Il — a AUDIN acionard as é&reas através de comunicacado oficial, impressa ou

eletrénica, encaminhando copia da respectiva recomendacédo designada;
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Il — a unidade responsavel pelo atendimento recebera a demanda e tomara as
providéncias necessarias ao seu cumprimento, ou compilard informacfes, para o caso de

situacBes extintivas ou modificativas das recomendacdes;

IV — a unidade responsavel pelo atendimento instruira resposta a ser
encaminhada a AUDIN, devidamente acompanhada das evidéncias que fundamentam as

atividades mencionadas no inciso anterior;

V — a AUDIN, de acordo com a origem da demanda, atualizara os sistemas de
acompanhamento e/ou encaminhard as respostas dos setores responsaveis, aos 0rgaos

requisitantes.

7.3 Nota de Acompanhamento de Auditoria Interna.

Apos a realizagdo de atividade de auditoria prevista no PAINT, o resultado é
comunicado a gestdo superior e as unidades administrativas pertinentes, através do Relatério
Final de Auditoria. Este relatério contém o escopo dos trabalhos realizados, as técnicas de
auditoria aplicadas, as questdes levantadas, bem como suas respostas de acordo com a
andlise dos dados levantados pela equipe, além das constata¢gfes, causas, manifestacdes das

unidades, e recomendac¢fes da AUDIN para cada situagéo encontrada.

Apos o encaminhamento do relatorio final, o procedimento sera regido pelo fluxo
da Nota de Acompanhamento de Auditoria Interna, o qual sera iniciado apenas se as unidades
auditadas ainda néo tiverem comprovado o atendimento das recomendacfes encaminhadas,

através dos seguintes procedimentos:

| — 90 dias ap6s o encaminhamento do relatorio final, a AUDIN elaborara Nota de
Acompanhamento de Auditoria, a qual requisitara das unidades auditadas, informacfes e

evidéncias quanto ao cumprimento das recomendacdes constantes do relatério final;

Il - as unidades auditadas terdo 5 dias para encaminhar resposta com as

informag0des e evidéncias solicitadas;

Il — caso as informagBes encaminhadas tenham satisfeito as recomendacdes,

as ocorréncias serdo consideradas sanadas e o acompanhamento finalizado;

IV — caso ndo haja cumprimento das recomendagbes ou a nota de
acompanhamento ndo seja respondida pelas unidades auditadas, a AUDIN elaborard
reiteracdo Unica da nota de acompanhamento, a qual ser4d encaminhada as unidades

auditadas, juntamente com o termo de assuncéo de risco, com prazo de 3 dias para resposta,
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V — em caso de resposta com cumprimento, seguird o procedimento do inciso I,
caso contrario, o estoque de recomendaces internas sera atualizado com as pendéncias, bem
como as informacbes encaminhadas a gestdo superior (compreendendo Reitor(a) e Vice-

reitor(a));

VI — a gestdo superior convocara os gestores da unidade auditada para reunido
de ajuste, na qual poderéo apresentar 0 andamento das acdes ou assinar o termo de assunc¢ao

de risco;

VIl — ap6s a reunido de ajuste, a unidade auditada tera prazo de 2 dias para
apresentar as providéncias para implementacdo das recomendacdes, que serdo apreciadas

pela AUDIN e gestao superior;

VIII — em caso de comprovacdo do atendimento das recomendaces, sera
realizado registro e encerramento das ocorréncias, em caso de apresentacdo de cronograma

de execucado, a AUDIN negociara os prazos e fard o monitoramento;

IX — em caso de monitoramento, a unidade auditada firmara plano de
providéncias, sob a orientacdo da AUDIN e dentro da capacidade e alcance da unidade
auditada, com prazos e metas definidos, o qual, em caso de descumprimento seguird

diretamente para o procedimento descrito no inciso X e seguintes;

X — em caso de ndo atendimento ou ndo negociagdo de cronograma, a gestao
superior emitira CERTIDAO NEGATIVA DE REGULARIDADE GESTORA, qgue declarara
condicdo de irregularidade para a unidade, e na qual constara a unidade administrativa
afetada, a relacdo de recomendacbes nao atendidas, o relatério do qual elas advém, os
gestores responsaveis, bem como os efeitos da certidao, quais serdo dosados de acordo com
a gravidade das constatacbes constantes do relatério, podendo incidir separada ou

cumulativamente, quais sejam:

a) Restricdo a execucdo do orcamento previsto para a unidade;

b) Abertura de sindicancia ou processo administrativo disciplinar para
averiguacao de responsabilidade funcional;

c) Restricdo ao pagamento de diarias, passagens, bolsas, ou quaisquer
incentivos financeiros oriundos da UFT, exceto aqueles de pagamento obrigatério pela

legislacao, aos gestores responsaveis;

Xl — em caso de aplicacdo do efeito previsto na alinea a, sera comunicada a Pro-
Reitoria de Avaliacdo de Planejamento, para aplicacdo da alinea b, comunicado o Gabinete da
Reitoria, para aplicacdo da alinea c, comunicada a Pro-Reitoria de Administragdo, para

observancia da certidao, enquanto perdurar sua validade;
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XIl — quando da implementacdo das recomendacfes ou apresentacdo de plano
de providéncias para regularizacdo da situacdo, a gestdo superior revogara a certiddo, com
efeitos a contar do despacho revogatério, comunicada AUDIN e unidades mencionadas no

inciso anterior, de acordo com os efeitos indicados no item anterior.

XIII — plano de providéncias para cumprimento das recomendacdes podera ser
apresentado a qualquer momento do monitoramento, desde a entrega do relatério final,

suspendendo o rito ordinario e seguindo-se ao acompanhamento do plano.

7.4 Metodologia de identificacdo e numeracao dos atos da AUDIN.

A Auditoria Interna da UFT segue metodologia definida para a numeragédo de
seus atos, de maneira com que cada um seja particularizado sistematicamente, promovendo
identificacdo exclusiva. A nomenclatura traz informacdes que possibilitam sua separacéo por: I)
tipo; 1) origem; Ill) referéncia de auditoria; IV unidade de destino; e, se for o caso, V) sequéncia

de edicdo. Os campos de texto serdo separados por barra (/) e os numéricos por ponto (.).

Para fins de identificacdo dos atos, a AUDIN leva em consideracéo os seguintes

conceitos:

| — tipo: natureza do documento que o caracterize em um grupo de pecas dentro
dos procedimentos de auditoria. Exemplos: Nota de Auditoria; Solicitacdo de Audioria; Nota de
Acompanhamento. O tipo aparecera na identificacdo do documento seguindo a seguinte tabela

de siglas:
SIGLA DENOMINAGAO
SA Solicitac&do de Auditoria
NA Nota de Auditoria
NAC Nota de Acompanhamento
PA Programa de Auditoria
RA Relatorio de Auditoria
CNRG Certidao Negativa de
Regularidade Gestora

Il — origem: unidade de auditoria, interna ou externa a estrutura da universidade,
responsavel pela acdo de auditoria geradora do ato. Para tal campo, sera utilizada a sigla
oficial do érgdo ou unidade. Exemplo: auditoria oriunda da Controladoria Geral da Unido —
CGU.
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Il = n° referéncia: identificador relativo a auditoria da qual o ato se refere.
Exemplos: a) agédo de auditoria interna que tramita sob os autos n°® 23101.000000/2018-00, o
namero de referéncia sera 0000002018; b) acompanhamento Auditoria de Contas n°
2017.00857, o numero de referéncia sera 201700857; c¢) acompanhamento Acorddo n°
55/2015/TCU Plenéario, o nUmero de referéncia sera 552015.

IV — cédigo SIORG: cbdigo no Sistema de Informac¢des Organizacionais do
Governo Federal relativo a unidade administrativa auditada: Exemplo: 52702 — Fundacgéo

Universidade Federal do Tocantins.

V — sequéncia de edi¢do: para atos de auditoria passiveis da ocorréncia de mais
de uma edicdo dentro do mesmo trabalho de auditoria, a exemplo das SolicitacGes de Auditoria
(editadas para cada necessidade de diligéncias nhuma mesma acdo), bem como Notas de
Acompanhamento (possuem possibilidade de reiteracdo). O campo serd composto por dois

digitos seguindo sequencia numérica subsequente de 01 a 99.

Como exemplos de aplicagdo da metodologia tém-se as seguintes

identificacdes, uma para cada tipo de ato:
Solicitacdo de Auditoria: SA/AUDIN-UFT/0000002018.52702.05
Nota de Auditoria: NA/CGU-T0O/201700857.52702.01
Nota de Acompanhamento: NAC/TCU-Plenario/552015.52702.03
Programa de Auditoria: PA/AUDIN-UFT/0000002018.52702
Relatério de Auditoria: RA/AUDIN-UFT/0047212018. 226491

Certidao Negativa de Regularidade Gestora: CNRG/AUDIN-UFT/0000002018.52702

8. AVALIACAO DE NATUREZA OPERACIONAL
8.1. Introducéo

A avaliacdo de natureza operacional consiste em avaliar as acdes gerenciais e
os procedimentos relacionados ao processo operacional das unidades que compbe a
universidade, com a finalidade de emitir opinido, consubstanciada em relatorio, sobre a gestéo
quanto aos aspectos da eficiéncia, eficacia, economicidade, efetividade e equidade. Assim,
procura-se auxiliar os gestores na geréncia e nos resultados, por meio de recomendacdes que
visem aprimorar os procedimentos, melhorar os controles internos administrativos, sensibilizar

acerca dos riscos operacionais e aumentar a responsabilidade gerencial.

Este tipo de trabalho da Auditoria Interna consiste em atividade de

Y

assessoramento a alta administracdo, com vistas a aprimorar as praticas dos atos e fatos
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administrativos, sendo desenvolvida de forma tempestiva, atuando sobre a gestdo, seus

programas governamentais e sistemas informatizados.

Primeiramente, a Auditoria Interna devera identificar o problema (propésito) que
sera enfocado pela avaliacdo de natureza operacional; porquanto, na maior parte dos casos as
solicitagBes de auditoria sdo formuladas de maneira genérica ou muito abrangente, o trabalho
da equipe consistira em definir o escopo e expressar, de forma clara e objetiva, o problema que
norteara todo o esfor¢o exploratorio de concepcdo e execucao do trabalho, que devera ser

exequivel.

Nas avaliacdes de natureza operacional, o Titular da Auditoria Interna devera
aconselhar-se com outros profissionais externos a Auditoria Interna com vistas a obtencéo de
apoio e assisténcia, caso o corpo técnico careca dos conhecimentos e do dominio das técnicas
e matérias necessarias para o desempenho de toda ou parte do trabalho de avaliacao a

executar.

A Auditoria Interna devera, de forma multidisciplinar, possuir servidores
qualificados em matérias como contabilidade, gestdo, economia, financas, estatistica e
métodos quantitativos, tecnologia da informacdo, engenharia, tributacdo, legislacdo, letras,
assuntos ambientais, etc.; ndo se exigindo de cada auditor interno, todavia, a qualificagdo em

todas as disciplinas.

O Titular da Auditoria Interna devera estabelecer critérios apropriados de
formacdo e de experiéncia para o preenchimento das vagas na Auditoria Interna, tendo em
conta o ambito multidisciplinar do trabalho e o nivel de responsabilidade. Devera obter-se

seguranca razoavel relativamente & competéncia e qualificagbes de cada candidato.

Toda e qualquer avaliagdo de natureza operacional deverd conter uma
esquematizacdo das informagbBes relevantes do planejamento, denominada Matriz de
Planejamento, cujo propdsito é auxiliar, de forma flexivel, na elaboragdo conceitual do trabalho
e na orientacdo da equipe na fase de execucdo. A matriz de planejamento facilitara a
comunicacdo a metodologia entre a equipe e 0s superiores hierarquicos, auxiliando na

conducéo dos trabalhos de campo.

Caso a Auditoria Interna seja solicitada a interpretar ou a escolher padrdes
operacionais, seus profissionais deverdo obter previamente o acordo dos seus auditados
guanto aos critérios necessarios para a avaliacdo de natureza operacional. Os seguintes
elementos compdem a Matriz de Planejamento: questBes-problema; informagdes requeridas;
fontes de informacado; estratégias metodolégicas, métodos de coleta/obtencdo de dados;

métodos de andlise de dados; limitagdes; e 0 que a andlise vai permitir dizer.

Embora os itens da Matriz de Planejamento sejam apresentados
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sequencialmente, a definicdo das questbes-problema e a escolha das estratégias
metodoldgicas apropriadas acontecem simultaneamente, confrontando-se cada questdo com

as possiveis estratégias metodoldgicas.

A questdo-problema é o elemento central na determinacdo do direcionamento
dos trabalhos de avaliacdo de natureza operacional, das metodologias e técnicas a serem

adotadas e dos resultados que se pretende atingir.

Ao formular as questdes e, quando necessario, as subquestdes, a equipe da
Auditoria Interna esta, ao mesmo tempo, estabelecendo com clareza o foco de sua
investigacao e os limites e dimensdes que dever&o ser observados durante a execugao dos

trabalhos.

Na elaboracdo das questdes-problema deve-se levar em conta os seguintes
aspectos: clareza e especificidade; uso de termos que possam ser definidos e mensurados;
possibilidade de ser respondida; articulagdo e coeréncia (0 conjunto das questdes elaboradas
deve ser capaz de esclarecer o problema de avaliacdo previamente identificado).

O tipo de questdo-problema a ser formulada terd uma relacdo direta com a
natureza da resposta e o tipo de informagcdo que constara do relatdrio. As questbes se

classificam em trés tipos:

| - Questdes descritivas — do tipo “Quem?”, “Onde?”, “Quando?”, “O qué?”. Sao
formuladas de maneira a fornecer informacdes relevantes sobre o objeto da avaliagdo de
natureza operacional e, em grande parte, devem ser respondidas durante a fase de

levantamento de auditoria. Exemplo de questao descritiva: “Como funciona o programa?”;

Il - Questdes normativas — sdo aquelas que tratam de comparagcbes entre o
desempenho atual e aquele estabelecido em norma, padrdo ou meta, tanto de carater
qualitativo quanto quantitativo. Abordam o que deveria ser e usualmente sdo perguntas do tipo:
“O programa tem alcangado as metas previstas?”. A abordagem metodoldgica empregada
nesses casos é a comparacdo com critérios previamente identificados e as técnicas de

mensuracdo de desempenho;

lIl - Questbes avaliativas (ou de impacto, ou de causa e efeito) — referem-se a
efetividade de um programa e vao além das questdes descritivas e normativas, para enfocar o
que teria ocorrido caso o programa ou a atividade nao tivesse sido executada. Em outras
palavras, uma questdo avaliativa quer saber que diferenca, caso tenha havido alguma, fez a
intervencdo da UFT ou de alguma de suas unidades organizacionais para a solucdo do
problema identificado. O escopo da pergunta abrange também os efeitos ndo esperados,
positivos ou negativos, provocados pelo programa. Exemplo de questdo de causa e efeito ou

de impacto: “Os efeitos observados podem ser atribuidos ao programa?”.
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Entre as possiveis estratégias metodolégicas da avaliacdo de natureza

operacional, destacam-se: estudo de caso; pesquisa; delineamento experimental;
delineamentos quase experimentais; delineamentos ndo experimentais; etc. Sobre os métodos
de coleta/obtencdo de dados, pode-se utilizar entrevistas (estruturadas ou nao estruturadas);
guestionario enviado pelo correio; observacéo direta; dados secundarios; etc. Tais estratégias
metodoldgicas ndo se confundem com pesquisa cientifica, sendo procedimentos técnicos
especificos de auditoria, cujos fundamentos éticos encontram-se disciplinados pela Instrucao
Normativa n° 03/2017/CGU, na Secéo II.

Relativamente aos métodos de andlise de dados, a Auditoria Interna podera
fazer uso de estatistica descritiva; andlise qualitativa; analise de conteldo; etc.

8.2. Dimensdes do Desempenho

Os diagnédsticos sobre o desempenho de uma determinada unidade
organizacional da Universidade se dara sob trés dimensdes do desempenho: economicidade,
eficiéncia e eficacia. As avaliacdes de natureza operacional voltadas para os programas de
governo atenderdo aquelas trés dimensfes, acrescidas da efetividade e da equidade, esta

altima mais ligada a questao da justica social.
Economicidade:

I - A economicidade tem relagdo direta com a minimizacdo dos custos de
determinado processo ou atividade, sem o comprometimento dos padrdes de qualidade
almejados. Dai a relacdo dela com a habilidade de a organiza¢do ou unidade organizacional
gerir adequadamente os recursos financeiros de que dispde, numa dindmica de economia de

meios ou custos minimos.

Il - A minimizacdo dos custos dos recursos utilizados na consecugdo de uma
atividade, sem o comprometimento dos padrdes de qualidade, deve estar inserida no contexto

da avaliacdo de natureza operacional.

Eficiéncia:

| - Significa a relagédo entre produtos (bens ou servi¢os) gerados numa atividade
Ou processo e 0s custos dos insumos empregados, num determinado periodo de tempo. Se a
unidade organizacional consegue obter mais producdo para um determinado insumo, ela
aumentou a eficiéncia; se consegue obter os mesmos produtos com menos insumos (dinheiro,
pessoas e/ou equipamentos), foi eficiente.

Eficécia:

| - A eficacia mede o nivel de alcance das metas oriundas do planejamento da

UFT, em um determinado periodo de tempo, independentemente dos custos incorridos na
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execucado. Os objetivos e metas organizacionais devem ser realistas.
Efetividade:

| - Relacdo entre os resultados alcancados (impactos observados) e os objetivos
(impactos esperados) que motivaram a atuacdo da Companhia ou de uma unidade

organizacional.
Equidade:

| - Medida da possibilidade de acesso aos beneficios de uma determinada agéo
por parte de grupos sociais menos favorecidos, comparativamente com as mesmas

possibilidades da média do pais.
9. DISPOSICOES GERAIS

Eventuais alteragdes no presente Manual deverdo ser propostas formalmente

pelo titular da Auditoria Interna ao Conselho Universitario, onde sera objeto de deliberagéo.

Considerando o desdobramento das atividades da auditoria, no que concerne a
avaliacdo de programas, processos e da gestdo administrativa, assim como no que se refere a
auditagem contabil, orcamentaria e financeira, a equipe de auditores devera ser,

obrigatoriamente, multidisciplinar.

O titular da unidade de auditoria devera estabelecer critérios multidisciplinares
apropriados de formagédo académica, comportamentais e experiéncia minima, com o objetivo
de promover preenchimento de vagas no quadro de auditores. Consoante o disposto no
normativo IIA n® 1210-1, devera ser dado énfase aos aspectos relacionados a competéncia,

ética e qualificacdo dos respectivos candidatos.

A transferéncia de servidores de outras areas da UFT para o exercicio da funcéo
de auditor interno, devera ser precedida de avaliagdo detalhada por parte do titular da unidade
de auditoria, sob o ponto de vista curricular e de perfil, nos termos do disposto no item 2 do

presente capitulo.

Na execucdo de suas atividades, o auditor interno devera zelar pelo

cumprimento e observancia dos aspectos comportamentais:

| - O respeito aos direitos dos implicados e do pessoal envolvido, notadamente

no que se refere a preservacao da reputacao das pessoas e da UFT;

Il - Os principios relevantes na pratica de auditoria, ou seja, integridade,

objetividade, confidencialidade e competéncia;

Il - Os principios basicos de relagbes humanas e, por consequéncia, a

manutencéo de relagdes cordiais com os auditados;
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IV - A conduta pautada nos principios e regras contempladas no presente

Manual, adotando comportamento ético, cautela e zelo profissional,

V - A manutencao de atitude de independéncia que assegure a imparcialidade

de seu julgamento no exercicio de suas atividades profissionais;

VI - A comunicacdo formal ao titular da auditoria interna sobre qualquer ato ou
fato irregular levado ao seu conhecimento, e que apresente evidéncia concreta de sua

veracidade, sob pena de omisséao;

A cooperagdo no sentido de agregar o maximo valor ao desenvolvimento dos

trabalhos do grupo, observando, entre outros, 0s seguintes aspectos:

| - Comportamento ético: deve ter sempre presente que, na condi¢do de servidor
de uma fundacgéo publica federal, se obriga a proteger os interesses da sociedade e respeitar
as normas de conduta que regem a Administracdo Publica Federal, ndo podendo valer-se da
funcdo em beneficio préprio ou de terceiros, ficando, ainda, obrigado a guardar
confidencialidade das informac¢bGes obtidas, ndo podendo revé-las a terceiros, salvo com
autorizacdo especifica da autoridade competente ou se houver obrigacdo legal ou profissional

de assim proceder;

Il - Cautela e zelo profissional: agir com prudéncia, habilidade e atencgéo, de
modo a reduzir ao minimo a margem de erro, acatando as normas de ética profissional, o bom
senso em seus atos e recomendacdes, o cumprimento das normas e procedimentos contidos

neste Manual e o adequado emprego dos procedimentos de aplicagcéo geral ou especifica;

Il — Independéncia: manter uma atitude de independéncia com relagdo ao
agente controlado, de modo a assegurar imparcialidade no seu trabalho, assim como nos

demais aspectos relacionados a sua atividade profissional;

IV — Soberania: possuir o dominio do julgamento profissional, pautando-os no
programa de auditoria de acordo com o estabelecido na ordem de servigo, na selecdo e
aplicacdo de procedimentos técnicos e testes cabiveis e na elaboracéo dos relatérios ou notas

técnicas;

V - Imparcialidade — abster-se de intervir em casos onde haja conflitos de
interesses ou desavencas pessoais, que possam influenciar a imparcialidade do seu trabalho,

devendo comunicar o fato ao seu superior imediato;

VI - Objetividade — apoiar-se em documentos e evidéncias concretas que

permitam convic¢ao sobre a realidade ou a veracidade dos fatos ou situagdes examinadas;

VIl - Conhecimento técnico e capacidade profissional: deve possuir, em funcao

de sua atuacdo multidisciplinar, um conjunto de conhecimentos técnicos, experiéncias e
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capacidade para execucdo das tarefas a serem desenvolvidas, envolvendo o processo de
gestdo, a operacionalizacdo dos diversos programas afetos a Universidade, aspectos
econbmicos, financeiros, contabeis e orcamentarios, assim como outras disciplinas necessarias

ao fiel cumprimento do objetivo do trabalho;

VIl - Atualizacdo dos conhecimentos técnicos e procedimentos de auditoria:
manter-se atualizado sobre 0s conhecimentos técnicos necessarios ao desenvolvimento dos
seus trabalhos, acompanhar a evolugcéo dos procedimentos aplicaveis ao Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal e ao Tribunal de Contas da Unido, assim como das

praticas internacionais de auditoria;

IX — Cortesia: ter habilidade no trato — verbal e escrito — com pessoas e
instituicdes, respeitando superiores, subordinados e pares, bem como aqueles com os quais se

relaciona profissionalmente.
10. DA ATUALIZACAO DO MANUAL DE AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna devera rever periodicamente e proceder a atualizacao,
guando necessaria, do Manual de Auditoria Interna. Para tanto, o titular da unidade de auditoria

formalizara proposta nesse sentido a Presidéncia do Conselho Superior.
11. DA OBRIGACAO DE CUMPRIMENTO

Os auditores internos deverdo observar, no desempenho de suas fungdes, o0s
aspectos técnicos, procedimentos e normas de conduta contemplados no Manual de Auditoria

Interna.
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ANEXO | - FORMULARIO DE AVALIAGCAO DA AUDITORIA INTERNA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
AUDITORIA INTERNA

Avenida NS 15, Quadra 109 Norte | Plano Diretor Norte

Sala 223, Bloco IV, Reitoria | 77001-090 | Palmas/TO —

(63) 3232-8111 | audin@uift.edu.br e

FORMULARIO DE AVALIACAO DA AUDITORIA INTERNA

Ao (cargo do responsavel pelo setor auditado), diante do disposto no item 1.4 do Manual de
Auditoria Interna da UFT, encaminhamos este Formulario que, apds o devido preenchimento, devera ser remetido a
coordenacao da Auditoria Interna em carater confidencial.

O objetivo desta Avaliacdo é melhorar os trabalhos da Auditoria Interna com as sugestdes dos
auditados. As instrugdes de preenchimento, caso necessario, constam no verso deste.

Unidade Auditada

Periodo de Auditoria

Data da avaliagdo

Pontuagédo

Ruim/Inexistente (1) Insuficiente (2) Suficiente (3) Otimo (4)

Itens de verificagao

1 - Urbanidade de comportamento dos servidores da auditoria no
trato aos servidores da unidade auditada

2 - Cuidado no manuseio da documentagdo e bens da unidade
auditada

3 - Cautela no tratamento dado as impropriedades detectadas

4 - Razoabilidade dos servidores da auditoria interna no exercicio
de suas atividades

5 - Constatacdes e recomendacdes claras e objetivas

6 - Demonstragdo de conhecimento técnico na apresentacdo de
constatacdes e recomendacdes

7 - Presenca de pontos relevantes nas constatacdes e
recomendacdes

8 - Contribuicao do trabalho de auditoria para o aperfeicoamento do
controle interno administrativo da unidade auditada

Em linhas gerais, qual nota de avaliagdo pode ser atribuida ao trabalho da auditoria interna? (nota de zero a dez)

Comentarios e sugestdes para o aperfeigoamento dos trabalhos da Auditoria Interna

Avaliador (assinatura e carimbo)
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INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

1. Refere-se ao comportamento cordial, cortés e educado dos servidores da
Auditoria no tratamento aos colegas, sem qualquer espécie de preconceito ou distincdo de
raca, sexo, nacionalidade, cor, idade, religido, cunho politico, posi¢éo social, orientacdo sexual

ou identidade de género.

2. Refere-se ao cuidado no manuseio de documentos e objetos da unidade

auditada, deixando-os da mesma forma como 0s encontrou.

3. Comportamento reservado, discreto e prudente perante a identificacdo ou
conhecimento de irregularidades, inclusive as ndo comprovadas, que podem trazer

constrangimentos aos servidores da unidade auditada.

4. Razoabilidade refere-se a uso de bom senso, de critérios e ponderacdes por
parte da equipe de auditoria. Prestagcdo de disponibilidade e atencdo. Envolve também saber
ouvir os auditados quanto as irregularidades detectadas.

5. A clareza e objetividade das constatacoes e recomendacdes deve ser tal que
possibilidade o imediato e pleno entendimento do exposto, principalmente pelas chefias das

unidades, sem surgimento de duvidas ou necessidade de esclarecimentos adicionais.

6. Trata-se da presenca e da adequada fundamentacéo sobre os normativos que

sustentam as constatagfes e recomendagfes ao término dos trabalhos de auditoria.

7. As constatacdes e recomendacdes, baseadas na legislacdo e normas internas
da Instituicdo, devem se referir a aspectos relevantes, sendo estes considerados como os de

maior importancia ou peso em relacdo a cada unidade auditada.

8. Deve ser avaliado se as informagdes contidas nas recomendacdes expedidas
contribuiram ou tém o potencial de contribuir (apés acolhimento e cumprimento das
recomendacdes) para a melhoria dos controles internos administrativos ou para a execugéo do

trabalho consoante a legislacéo aplicavel.
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ANEXO Il — SOLICITAGAO DE AUDITORIA

UNIVERSIDADE FEDERAL

poTOCANTINS l' : -

AUDITORIA INTERNA — AUDIN

SOLICITACAO DE AUDITORIA

NUmero: Data:

Unidade Auditada:

Destinatario:

Solicitagbes e prazo para atendimento:

Registro de recebimento do documento pela unidade auditada
Assinatura do responsavel pelo recebimento Data do
recebimento

Nome completo (ou carimbo) do responsavel pelo recebimento Matricula
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sorocanTins i 0 2 18

AUDITORIA INTERNA — AUDIN

NOTA DE AUDITORIA N°

DESTINATARIO:

UNIDADE EXAMINADA:

Senhor Auditado,

Diante de situacdo cuja gravidade indica a necessidade de atuacdo imediata

para cessar as irregularidades observadas, apresento em anexo o teor do registro elaborado

pela equipe de auditoria, as providéncias recomendadas e 0s prazos incialmente estabelecidos

para atendimento.

Atenciosamente,

Registro de recebimento do documento pela unidade auditada

Assinatura do responsavel pelo recebimento

Data do recebimento

Nome completo (ou carimbo) do responsavel pelo recebimento

Matricula
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Constatacgéo:

Fato:

Consequéncia:

Recomendacdes:

Prazo para atendimento: ....... [...... [oeennann.
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ANEXO IV — NOTA DE ACOMPANHAMENTO

UNIVERSIDADE FEDERAL

poTOCANTINS l' : -

AUDITORIA INTERNA — AUDIN

Nota de Acompanhamento n°

Unidade:
Destinatario:
Referéncia do acompanhamento: (nota de auditoria, relatério, etc)

Prazo para atendimento......... [ovunen. |

Descricdo do acompanhamento:




l_llﬁ Manual de Auditoria Interna
SRR 56
ANEXO V — PROGRAMA DE AUDITORIA

UNIVERSIDADE FEDERAL I
poTOCANTINS l : .

AUDITORIA INTERNA — AUDIN

PROGRAMA DE AUDITORIA
Processo de Auditoria:
LOCAL:
1-ETAPAS DO TRABALHO DE AUDITORIA:

Periodo da Auditoria H/H

2 - CONCEITUACAO:

3 - LEGISLACAO, NORMATIVOS E REFERENCIAS TECNICAS APLICAVEIS:

4 - AUDITORIAS INTERNA E EXTERNAS REALIZADAS NO PROCESSO:

5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL.:

6. SUPORTE DA T.l. AO PROCESSO:

7 — RESULTADO DA ANALISE DAS INFORMACOES DA OUVIDORIA

8 - FLUXOGRAMA DO PROCESSO EM ANALISE
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9 — DEFINICAO DOS OBJETIVOS E DO ESCOPO DA AUDITORIA

57

10 - PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA
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ANEXO VI - RELATORIO DE AUDITORIA

UNIVERSIDADE FEDERAL

poTOCANTINS l' : -

AUDITORIA INTERNA — AUDIN

UNIDADE AUDITADA

RELATORIO Ne : ANO. NUMERO

RELATORIO FINAL DE AUDITORIA

1 - INTRODUCAO

2 - ESCOPO DE TRABALHO

3 — PROCEDIMENTO

4 — RESULTADO DOS EXAMES
4.1 — INFORMACAO
4.2 - CONSTATACAO
4.2.1 - Fato
4.2.2 - Causa
4.2.3 — Manifestacdo da unidade examinada
4.2.4 — Andlise da auditoria interna

4.2.5 - Recomendacgdes

5 - CONCLUSAO
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ANEXO VIl —= RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

UNIVERSIDADE FEDERAL

poTOCANTINS l' : .

AUDITORIA INTERNA — AUDIN

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna — Raint

1 - Introducéo

2 — Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme o PAINT,
realizados, ndo concluidos e néo realizados

3 — Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados sem
previsdo no PAINT

4 — Quadro demonstrativo do quantitativo de recomendag¢des emitidas e implementadas no
exercicio, bem como as finalizadas pela assunc¢éo de riscos pela gestéo, as vincendas, e as nao
implementadas com prazo expirado na data de elaboragcdo do RAINT

5 — Descricéo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos e na
organizacdo da unidade de auditoria interna e na realizagéo das auditorias

6 — Quadro demonstrativo das a¢gdes de capacitacao realizadas, com indicagcdo de quantitativo de
auditores capacitados, carga horaria e temas

7 — Anédlise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de governanga, de
gerenciamento de risco e de controles internos do 6rgdo ou da entidade, com base nos trabalhos
realizados

8 — Quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e néo financeiros decorrentes da atuacéo da
unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de beneficio

9 — Analise consolidada dos resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade - PGMQ
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ANEXO VIl - MODELO DE CERTIDAO NEGATIVA DE REGULARIDADE GESTORA

UNIVERSIDADE FEDERAL

poTOCANTINS ll ‘ .

AUDITORIA INTERNA — AUDIN

CERTIDAO NEGATIVA DE REGULARIDADE GESTORA
CNRG/AUDIN-UFT/0000002018.52702

DESTINATARIO: (indicacdo nominal do gestor responsavel)
UNIDADE EXAMINADA: (unidade gestora)

Palmas, de de

Certificamos, pelo presente instrumento administrativo, que apos devidamente
efetuados os trAmites constantes do Manual de Auditoria Interna da UFT, instituido pela
Resolucdo n°® 02/2019/Consuni, subitem 7.3, tendo em vista o ndo cumprimento das
recomendacdes constantes no Relatério de Auditoria n° ***xxxxkkikkkixik  nem apresentacdo de
plano de providéncias, ou descumprimento deste caso apresentado, a NEGATIVA DE
REGULARIDADE GESTORA, ao destinatario, responsavel pela unidade examinada.

A presente certiddo, haja vista os riscos envolvidos com a n&do implementagéo
das recomendac®es, riscos estes elencados no Programa de Auditoria, surtird os seguintes
efeitos:

() Restricdo a execugdo do orcamento previsto para a unidade.

() Abertura de sindicancia ou processo administrativo disciplinar para averiguagdo de
responsabilidade funcional.

() Restricdo ao pagamento de diarias, passagens, bolsas, ou quaisquer incentivos financeiros
oriundos da UFT, exceto aqueles de pagamento obrigatorio pela legislacéo ao gestor.

A presente certiddo constard dos autos do processo de acompanhamento em
tramitacdo na AUDIN e serd encaminhada aos setores responsaveis pela implementagéo das
providéncias acerca de seus efeitos, nos termos do inciso XI do subitem 7.3 da Resolugédo n°
02/2019/Consuni.

kkkkkkkhkkhkk

Reitor da UFT
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ANEXO IX — TERMO DE ASSUNGAO DE RISCO

UNIVERSIDADE FEDERAL
poTOCANTINS l 1 : -

AUDITORIA INTERNA — AUDIN

TERMO DE ASSUNGCAO DE RISCO

Eu, (gestor da area) , servidor publico,

matriculado no SIAPE sob o n° , ocupante do cargo/funcdo de

na Universidade Federal do Tocantins, assumo 0 risco

perante a Alta Administracdo da entidade por ndo implementar a recomendacéo e néo corrigir a
disfuncdo apontada pela Unidade de Auditoria Interna no item do Relatério n°
, haja vista discordar, respeitosamente, do entendimento esposado pela equipe

de auditoria na conviccdo de que ndo houve eiva de legalidade quanto ao ato de gestéo,
tampouco produgdo de resultados ineficazes, ineficientes e antiecondmicos na gestéo
financeira, orcamentaria e patrimonial da Instituicdo em decorréncia da adogdo da conduta

guestionada.

Estou ciente da possibilidade de assuncdo de responsabilidade pelo né&o
acatamento da medida recomendada, em face de possiveis consequéncias advindas do
processo de fiscalizacdo da despesa publica empreendido pelos 6rgdos de controle interno e
externo, notadamente o Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controladoria Geral da

Unido e o Tribunal de Contas da Unido.

Ademais, é do meu conhecimento que cOpia deste termo sera disponibilizada
para o Conselho Superior da UFT e ao Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e

Controladoria Geral da Uniao.

Encaminhe-se a Auditoria Interna.

Palmas, de de

NOME DO SERVIDOR
Cargo/Funcéo
Matricula SIAPE



lm'] 25 Manual de Auditoria Interna

ANEXO X — PORTFOLIO DE FLUXOS

Auditoria

AUDN

Inicio

Planejamento
baseado nas
risco do abjeto

Eztudar o
objeto
auditado

Elabarar o

planejamento

de auditaria

Ahrir a
processo

Definir amostra

Solicitar
informagdes
para analise

*Lolicitacio de
auditoria
* Mota de
auditoria

Analizar

informagies

Elabarar a
relatdrio
preliminar

Fimn

Elabarar o

relatdrio final

Unidade Auditada

b
Enicaminhar

infarmacdes

Responder a

auditaria
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FReceber
dermanda do
Srgio de
Controle

™~

Analisar as
informagdes

AUDN

\

Acionar a area
dermandada

CoU ou TCU

Atualizar

Sisterma
bAonitor

Lapcy |

Drigemn da
demandar? T

Atualizar os

estoque de
recomendagdes

UNDADE ADMINITRATIVA RESPONSAYEL
PELO ATENDIMENTO

FReceber a
dermanda

™

Realizar as agdies
necessariaz ao
atendimento

Encaminhar
resposta a
AT

r

Irnstruir resposha com
as evidéncias do
cumprirmento

Analisar as
rezpostas

Acompanhamento das recomendacdes dos 6lg505 de Controle (fora da estrutura da UFT)

b 4

.

ORGAQ DE CONTROLE

Resposta
satisfataria?
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De acordo com a
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90 dias apds o
envio do relatihio
final Fim
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z 3 dias Atualizar estogue Enemiae: & Realizar Encerrar as
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Relatdrio Anual de Auditoria Interna
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texto do
Relatdrio
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IM CEL n® 92015

Promower
alteragdes e
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Formatar para

publicacio
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= Inicio
=
=
Encaminhar a Encaminhar ao
Ci5l para COMSUMI para
analise apreciagdo
T A
LT
1
i
sim
% Apreciar o
= RAINT
=] RAINT
~ aprwadu:u?L—
ETs]
T
a Analizar o
o RAIMT
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